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Respetable Sefior Ministro:

A la espera que sus actividades se desarrollen con éxito al frente de tan digno cargo, por
este medio me dirijo a usted, para trasladar el Informe de Auditoria Interna, “UDAFA
IGN”, correspondiente al periodo del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, CAl
00058 de fecha 28 agosto de 2024.

En virtud de lo anterior, agradeceré al Sefior Ministro que gire sus instrucciones a donde
corresponda a efecto que se implementen las recomendaciones efectuadas en el
presente informe asi como las realizadas en informes anteriores, se soliciten copias de
las acciones correctivas y se remltan a esta Unidad de Auditoria Interna para el
seguimiento correspondiente.

Adicionalmente, adjunto encontrara la Guia G3 “Consenso de Recomendaciones” por
cada una de las deficiencias contenidas en el informe arriba descrito, las cuales debera
firmar como Maxima Autoridad de este Ministerio y reenviarlas a esta Unidad de Auditoria
Interna dentro del plazo de 7 dias habiles, en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No.
96-2019 Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Sin otro particular, me suscribo de us;%t‘:‘on altas muestras de respeto y admiracién.

fo

ehtamente,

~ LUsY

: RICULTYRA,
ER;AVAUMNTAC ON /So "5
Ingeniero Agronomo

Maynor Estuardo Estrada Rosales

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
Su Despacho

Anexos: 62 Folios Inclusive
C.c.: Ing. Agr. Mynor Estuardo Estrada Rosales, Ministro de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién
Ing. Agr. Director Instituto Geografico Nacional -IGN-

Archivo: Unidad de Auditoria Interna
CDGClyu

7ma. avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca
Teléfono: 1557 extension 7227-7228
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Guatemala, 29 de agosto de 2024
Respetable Senor Ministro:

A la espera que sus actividades se desarrollen con éxito al frente de tan digno cargo, por
este medio me dirijo a usted, para trasladar el [nforme de Auditoria Interna, “UDAFA.
IGN”, correspondiente al periodo del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, CAl
00058 de fecha 28 agosto de 2024.

En virtud de lo anterior, agradeceré al Sefior Ministro que gire sus instrucciones a donde
corresponda a efecto que se implementen las recomendaciones efectuadas en el
presente informe asi como las realizadas en informes anteriores, se soliciten copias de
las acciones correctivas y se remitan a esta Unidad de Auditoria Interna para el
seguimiento correspondiente.

Adicionalmente, adjunto encontrara la Guia G3 “Consenso de Recomendaciones” por
cada una de las deficiencias contenidas en el informe arriba descrito, las cuales debera
firmar como Maxima Autoridad de este Ministerio y reenviarlas a esta Unidad de Auditoria
Interna dentro del plazo de 7 dias habiles, en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No.
96-2019 Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Sin otro particular, me suscribo de us ed con altas muestras de respeto y admiracion.

\tehtamente,

Ingeniero Agrénomo
Maynor Estuardo Estrada Rosales

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
Su Despacho

Anexos: 82 Foltos Intlusive
C.c.: Ing. Agr. Mynor Estuardo Estrada Rosales, Ministro de Agficuliura, Ganaderia y Alimentacion
Ing. Agr. Director Instituto Geografico Nacional -IGN-

Archivo: Unidad de Auditoria Interna
CDGCHu
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA ¥ ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSC DE RECOMENDACIONES

Area {Unidad ejecutoraldrea administrativaj: Instituto Geografico Nacional -IGN-

CAL 00058

Nilmero de nombramiento: NAI-058-2024

Tipo.de auditoria: Auditoria tie Cumplimiénto y Financiera
Pariodo de la Auditoria: 01 de abril de 2022 al 30 de abril de-2024
Nombre(s} del (los) responsable{s) de la implementacién: David Isaac Gomez Gomez

Daunno Waither Chew Davila

Cargo del Responsable: Subdirector
Director General

Fecha maxima para implementacidn: 31212024

No. Deficlencia: 1 sin accidn

Descripcién-de la deficlencla:

FALTA DE SEGREGACION DE FUNCIONES

Comd resullado de la evaluacion realizada al instituto Geegrafico Nacional 4GN-, por-¢l periodo comprendida del- 01 de abril de 2022 al 30
de abril de 2024, se revist el Area de Combustibls de ta Unidad.Desconcentrada de Administracién Financiera y Administrativa -UDAFA-, 1a
cual mediante oficio No. IGN-DG-RH-354-2024 de fecha 13 de junio de 2024, indicod-que el seftor Jorge Luls Marguez Aldania, Encargada
de Contabilidad, trabajador bajo el rengién presupuestario 011, en atensidn a instrucciones giradas de forma intefna medizdnte oficio No. IGN
DG-108-2023 de fecha 30 octubre de 2023, brinda colaboracién y apoyo para hacerse: carge del control, distribucién y manejo del
combustible del Instituto Geogréfico Nacional, a pariir de! 02 de noviembre de 2023 hasta nueva orden.

Por lo que es necesario qus la persona designada para el control del combustible, sea distinta al Encargado de Contabilidad, para que
exista.una correcla segregacidn de funciones.

Lo anterior en cumplimiento a lo establecido:

Manual de Normas y Protedimienias de Recursos Humanos, Capitulo IV "Procedimientos del Departamento de. Gestién de Persenal,
NOMBRAMIENTO DE PERSONAL CON CARGO AL RENGLON 011"

Acuerdo Nimere A-039-2023, Nommas Generales y Técnicas de Control Intemo Gubemamental, Marco Conceptual, Objetivos
Institucionates del Contral Interno, 4. Objetives de Cumplimiento Normativo, establece; *Las entidades en cumplimiento a la Consfitucion
Polftica de la Republica, leyes, regulaciones, normativas y compromisos. contractuales, deben establecer controles eficientes: siendo la]
méxima autoridad, a través de la unidad competente, quien debe definir objetivos a,todo nivel operacional. Esios objetivos podran apoyarse
en ja segregacion de responsablilidades y rendicion de cuentas de los cuentadantes o sujetos obligados: Responsabilidades en ef Control
Interno, establece: Las responsabitidades en &l control intemo permiten ejecutar actividades, prestar setvicios y entregar firoductos de
acuerdo con las compelencias, funcienes y atribuciones que un puesto a cargo en la estructura organizacional:de la entidad debe cumpkir;
{as que se describen a continuacion;

Maxima Autoridad: Es la responsabla de definir directrices.y narmativa interna, para la implementacitn y supervigién de-un efectivo control]
intemo.... h) Aprobar ef disefio y segregacién de las actividades de control, a todos Jos niveles g fa entidad...”

En el mismo cuerpo legal, Norma 2. Normas Aplicables a la Administiacién de Parsonal, establece: "Las personas sujélas-a fiscalizacion
deben contar con una estructura organizacional-que fomente.la eficlencla y efectividad operacional de Nneas jerdrquicas, autoridad en los
procesos y responsabilidades, de conformidad con su normativa éspecifica, en funcién a 16s objetivas Tnstitucionales, chservando fo
siguiente:

2.1 Estructura Organizacional: Las personas sujetas a fiscalizacidn dében contar con una estructira organizacional de puestos o cargos que
se ajusten al tamaio, naturaleza y complejidad de los procesos de [a entidad, de acuerdo a la normativa que le sea aplicable,

2.2 Lineas de Reporte: La méxima autoridad debe contar con fineas de reporte que permitan un adecuddo proceso de delegacién de
autoridad y definicién de responsabilidades, para una rendicidn de cuentas oporuna, sobre el'uso de los recursas publicos-asignados...”
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Recomendaclén sugerida por equipo.de auditoria ] .

Que el Sefior Ministra de-Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, gire instrucciones por escrito 3 (3 Directora de Recirsos Humanos de
MAGA, para que realice las gestiones administrativas correspondientes a la contratacién y ocupacidn de las plazas vacantes 011 que:se
encuentran en el Instituto Geografico Naclonal -IGN-, de acuerde con el Aguerdo Ministerial No: 08-2022, Manual de Nommas y
Procedimientos de la Direccidn de Recursos Humanos, Capitulo Il Procedimientos del. Departamento de Admision de Personal, Recepeién
v revision de expedientes de personal con cargo a rengldn 011 "senvicio exento®, las cuales han sido solicitadas en varias ogasiones por los
Directores y Jefe Adminisiiativo Financlero de IGN, debido a que afecla el desarolto de las funciones £n la estructura crganizativa de ta}
institucién.de mérfo.

Asimismo, que & Direclor de! IGN gire instrucciones por escrito al Subd’irecto{ y este 2 su vez a la Auxdliar ¢e Recurses Humanos, para que
continiien dando el séguimienio correspondiente de- solicitud de asignacion de personal vacante 011 ante. la Direccién de Recursos
Humanos del Ministério de Agricultura, Ganaderia y Alimentadién,

p— I e s S —

$i la recomendacitn sugerida por ef equipo de auditoria, a conslderagion de la maxima autoridad, no es viable; indicar causas y
las sugerencias para corregir la deficlencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacldn consensuada

Que el Sefior Ministro de Agriculturd, Ganaderia y Alimentacién, gire instrucciones por escrito a la Directora de Recursos Humanos de
MAGA, para que réalice las gestiones administrativas correspondiéntes a la contratacion y.n\‘_.:upacién de.las plazas vacantes 011 que se
encuentran en el Instilulo Geografico Nacional -IGN-, de acuerdo con el Acuerdo Ministérial No. 06:2022, Manual de Normas ¥
Procedimienios de Ja Direccion de Recursos Humanos, Capitiilo i Procedirientos de! Departamento de-Admisidn de Personal, Recepcitn
¥ revisidn de expedientes de personal con cargo a rengldn 011 "servicio éxento”, las cuales han sido solicitadas en varias gcaslones por los
Direclares y Jefe Administrativo-Financlero de IGN; debido a que afecta el desartollo de las funciones en la estructuraiorganizativa de la
ifistitucion de méito. ’

Asimismo, que el Direclor del IGN gire insbucciones por escrito al Subdirecior y este a su vez a la Awdliar de Recursos Humanes, para que
continien dando el seguimiento cormespondiente de solicitud de asignatkin de personal vacante 01F ante 1a Direccién de Regursos
Humanos del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién.

h__ 1
Leda, Astrid Paola Lopdz Mendez da Gémez
Servicios Profesionales, Auditoria Intema
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACIGN
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area {Unidad sjecutorafirea administrativa):
CAlL:
Namero de nombramiento:

Tipo de auditoria:
Periodo de la Auditoria:

Nombre{s) del {los) responsable{s) do la Implementacion:

Instituto Geografico Nacional -IGN-
00058
NAL058-2024

Auditoria de Cumplimiento y Financiera
01 de-abril de 2022 a1-30 ds abril de 2024

Daunro Watther Chew Davila

David {saac Gomez Gomez
Sindy Marisol Lopez Dé.Leon

Cargo del Responsable: Director General

Subdirector

Auxiliar de Recursos Humanos
Fecha maxima para implementacion: 31112/2024

No. Deficlencia: 2 sin accidn

Descripcion de la deficiencla:

FALTA DE MARCAJE DEL PERSONAL DE LA UDAFA-IGN

Como resultado de 1a evafuacitn realizada al Instituto Geogréfico Nacional -IGN-, por el perioda comprendido.del 01 de abril de 2022 a! 30
da abril de 2024, se realizd revigién por medio de muestra a los repories del marcaje en el reloj biométrico del personal que se encuentra en
IGN, trasladado a la Unidad de Audiloria Intema mediante oficio No. IGN-DG-RH-361-2024, determinando las inconsisfencias siguientes:

1. Se determing que rio se realiza el marcaje diario, derivado a qué se identificaron diversos dias sin registros en e} rele} biomeétrico y no se
tiene una justificacién en las observaciones del reporte del marcaje y tampoco hay documentagién que justifique fa inasistencia,

2. Se verificd la puntualidad en los borarios de abajo, observando que los servidores piblicos no cumplen con el horario establecido. Se
adjunia Anexo 1 Deficiente marcaje def personal, elaborada par Ja Comisidn de Auditoria.

Lo anterior en cumplimiento a lo establecide:

El Acterdo Gubernativo No. 18-98 Reglamento de la Ley de Servicio Civil, Articulo 77 Puntualidag y asistencia a las labores, establece:
“Los servidores putilicos quedaran sujetos a las nommas que sobre puntualidad y asisiencia establece este Reglamento, fas que establece la|
Ley de Servicio Civil y otras disposiciones internas de-personal de las dependencias, asi como a las que por la naturaleza del cargo que
desempefian estén suletas a una reglamentacién especial, Para loa efectos de esta disposicin se establece lo siguiente; 1. Todo servidor
piblico deberd registrar personalmente, por los medios que para el efecto se establezcan en cada dependencia, el inicio.y conclusién de
sus labares, asf como salida e ingreso del pariodo de almuerzo o descanso, a fin de hacer constar de modo fehaciente que ha cumplido con
Ja jornada da trabajo; 2. Los servidores pubiicas que registren sil ingfeso con retraso incurren en llegada fardia, aunque hayan asisfido
puntuaiments a su trabajo. El que no la registre incume en- falta de asistencia,. En ambos casos deben aplicarse fas sangienes|
correspondientes, salvo que el servidor publicy informe del hecho a su supenvisor o jefe inmediato, ef propio dia que haya incurride en ia
falta y que ésie alzgue procedente las justificaciones que ef séividor piblico aduzea. La Uriidad de Recursos Humanos o de Personal de fa
dependencia.debe lomar nota de las Ilégadas tardias y faltas de asistencia que ocyrran, y anotaras en el registro personal del servidor paral
los efectos de la

aplicacién de las medidas disciplinarias y de su evaluacion del desermpefio; ¥, 3. De-conformidad con las.normas de la Ley de Servicio Givil,
se debera sancionar al servider piblico cuando se retire de sus labores sin autorizacién antes de Ja hora de salida establecida.”

Acuerdo Ministerial 231-2011: Manual da Organizatidn y Funcionas Nueva Estructura, Capftulo I Funclones Esgpecificas, Uirector def

Instituto Geografico Nactonal, Responsabilidades Det Cargo, establece; ™...6. Dingir y evaluar el funcionamientd del personal.... 14. Cumplir
y hacer que se cumplan Ias leyes, reglamentos y disposiciones relacionadas canel Instituto Geograficy Nacional’

Funciones Especificas, Subdirector del Instituto Geografico, Responsabilidades del Cargo, establece: *a) Céordinar,. plaiiificar, dirigir y
supervisar todas las actividades administrativas y financieras afines a la subdireccidn.

Oficio Circular DRH-GEST-SMON-09-2023 de fecha 23/08/2023, emitido por la Direccitn de Regursos Humangs del Ministerio de1
Agricullura, Ganaderia y Alimentacion, establece: "...2) Marcsje diafi, todo servidor. pitlico de este Ministefie debe reatizar cuatro (4)
marcajes diarios en los relcjes biométricos, siendo los siguientes: Entrada a labores (1), Salida de Almuerzo {2) Entrada de Almuerzo (3) v,
Salida de labores (4). Esto con el fin de cumplir con lo establecido en el inciso 1 del Articulo 77 del Reglamento de la Ley de Servicip.Civil.."
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Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

Que el Director del Instituto Geografico Nacional gire nstructiones por escrito al Subdirector y-este.a'su vez:al Auxiliar de Recursos
Humanos; para que realicen ias lamadas de atencién pertinentes y sanciones correspondientes al ‘personal adjumq an el Anexo L.en
cumplimiento al Acuerdo Gubemativo No. 18-88 Reglamento de la Ley de, Servicio Civil. Asimismo cuando sean informados por parte de
Recursos Humanos del marcaje de personal, se cumpla oportunaménte con la nommativa indicada anteriommente.

Lap— s [CX] s [

Sl 1a recomendacion sugerida por ef equipo de auditoria, a consideracisn de fa manima autoridad, no es viable, Indlcar causas y
las sugerencias para corregir la deficfencla, planteando las modificaciones a 1a.recomendacién para hacerla factible,

Justificacidn

Retomendacién consensuada

Que of Direclor del Institulo Geografico Nacional gire instrucclones por-escrito al Subdirectory este a su vez ol Audlior de-Reclirsos
Humanos, para que realicen las llamadas de atencién pertinentes y sanciones correspondientes al personal adjunto enel Ahexol,.en
cumplimiento al Acuerdo Gubermativo No. 18-98 Reglamento de Ia Ley de Servicio Civil, Asimismo tuando sean informados por parte de
Recursos Humanos del marcaje de personal, s¢ cumpla oportunamente con la normativa indicada anteriormente.
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Lcda, Astrid Pacla LopsZ Mendez de Gomez Licda, Manaf
Servicios Profesionales, Auditoria Intema Sepidos Profesionales, Auditoria intema

Lic, Carlos DepiabGuerra Castellanos
f interno

Vo.Bo,

Maxima Autoridad
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

UNIDAD DE AumToRlA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (Unidad ejecuteralirea administratival: Instituto Geografico Nacional -IGN-
CAl: . 00058
Numero do nombramianto:: ‘NAI058-2024
Tipo de auditoria: Auditoria de Cumplimiento y Finandiera.
Perfodo da la Auditoria: 01 de abril de ggzz,;_u 30.de abril de.2024
Nombra(s} del {los) responsablo{s) de la implomentacidn; Daunno Walther Chew Davila

‘David Isaac Gomez Gomez
Cargo del {los) Responsabie (s): Difector, Gengral

Subdiraciar.
Fecha maxima para implementacidn: 3J0/06/2024
No. Deficientia: 3 sin accidn

Descripclén dola deficiencln:

INCONSISTENCIA EN LOS FORMULARIOS DE LIQUIDACION DE COMBUSTIBLE
Comao resuliado de la ‘evaluacién reabzada al Institlo Geografico Nacona! -IGN-, ‘por el perigde comprendida det 01 de abril.de 2022 a1 30 de abfil do 2024, s&
realizo revision por medio da mupstra a les registros de hquidacion de los cuponas de combustibles; determinanda lns Inconslstancias slaman!aa
1. Las bquidamones No. 512 .y 514 no tienen hrma de Vo. Bo. def Encargado/a del drea da bignes y serviting,

2. La biquidacén No. 520 tiene alterada 1a fecha consignada en el formulario de bquidacidn da combustible.
3. La hauidacion No. 805 indita en su formularie como fagha de liguitacion el 31/08/2023 y en i ofigie deldatalle de liquidacitm Indica tacha 14/00/2023..
4, La liquidacion No. 827 indica como fecha para reahzar la comisidn del 068 al 10 de noviembra de 2023, sin embargo, e oficio y fermulario da Gquidacidn da jos
p I‘.lene lecha 2111722023, deferminands que no se cumple con los 5 diss hibiles méxmes para reakzar la- Gquidatisn dé la misma, finalzanda dicho
pr i 2 dias p iores del plazo hlocido en la iva. Asl mistno, en dicha comisidn fueron enirogades 3 cupones de combustible con

denanmacrm do ewo 00 cu, no cbstante, al venficar 1a liquidacién de ia misma, so adjunta 1 comprobénts de canig do cupenos por Q200,60 de fecha 1(1'11&023‘
hy una factura extendida 2 consumidor final por.un total de Q200,00 de focha D6/1 1/2023, axistiends una diferentia no Justiicada de Q160.00..

Lo anterior en cumptimiente a lo eslabiecids.

Acuendo Ministaral No: 284-2022, Manual de Nommas ¥ Procedimientos de cuponas da combustidle, en ef capitul I] "Procedim de Cup dn Combuslible da
Ia Administracidn Intoma gue viganizacionalmente de. la. Adminisktacién General . 0. Unid das .48 Adniini ¥
Administrativa”, Entrega do Cupones do Combustible par Comlslén, Norma 4, establece; "El Encargado de Cnmbusnblao Hesponsable dofa Aehvjdad an 13 Unidad]

Ejecutora entraga af sslicitante farmulado de Tiquidacidn de cupenas de combustible por eomisién, sienda fa Unico persona responsable do los mismos.”

Acuerdo Ministorial No, 284-2022, Manual do Nmaa y Procmrmenms da umoms do combustitle, én e capilaio N, "Procadimi "de Cupones de Combustble
de ta Admifistracién Intema qua pert f .de 8 Admir ién General o Unidades b tradas de Admini Fi i
Adrmiristrativa®, Liquidacién de Cupcms da Cmbustrblo por.Comision, Narmg 1..estableca; *El encargado de combustible'o Respanaable de [as Awndadas enla
Uridad Ejecutera recine on un periods méximg de-8 dias habiles posie:ior & Ja eomikin oficiet,-Formulario de Liquidacidh da Cispanés de Cambustible por Comitidn
del servidor plblico, profaslonai < técnico que realizé la carnisién oticlal y revisar que cumplo con jo siguiaritn

2. Qua loa campas requeridas en &l fartmulario de Yiquidacion deo cup de combustihle astén latos.,.

Acusrde Ministesal 231.2011, Manual de Orgamzeclén y Funciones Nusva Estructura, Capitulo 1 Funcidnes: Espocificas, Diractor det Instihstd Govgrdtico Nadiorial,
R bitidndas dal Cargo, 1 .G dinigf y Supervisar lax actividades técnieas, administratvas ¥y finencieras #lings At Ingtituto, enel
marca de las politicas y estrategias del MAGA.. 14, Cumpur y hacer que se cumplan las Jayes, reglamentos y dispasiciones relacienadas con el Instituto Geogrtico
Nacional ..”

En elmismo’ cuerpo legal, Capiulo Il Funci Espotificas, Subdirestor. del Instituto Geografits, Rasponsabsﬁd&des dei Cargo, establecs; ") Coordingd, planificar,
dirigir ¥ supervisar todas las actividades administrativas ¥ financleras alines a la subdirgedion . .- 6 Dirigir y slpervisar lag andmes admws!ratmaa ¥ presupuastanas
pot dologacién de'la Difeccitn del IGN,,.° I

Recomendacion sugerida por equipo do auditoria
Qua ol Direciordel Inssitulo. Gotgritico Nackgnal gira Ingtnaceiones por esariie of Subdirecior,  Para qua se fealice Imi supervision p que g g}
que las liquidaciones de combustible cumplan con ef regista compieto to todas fos campoy que &} fermulaio solicte, asimismo, se vaﬁﬂqus que fo§ cupones cean,

Manual da Nonnas y Procedimisntos de cuponas de combustibile,

L— s [CxX ] % [

Sila recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a considsratién de la maxima autoridad, no as viable, indicarcausas y
las sugerencias para corregir la deficiencta, planteando Jas modificaciones a fe recomendacion para-hacerla factible.

canjsadas en su totalidad, ¥ de no hacerio sa reafice la devolucidn respectiva, con el objetive de cumplir con lo establockic enel Atuerdo Ministerial No. 284-2022]

¢005u57




Justificacién

Recomendacidn consensuada

Que oi Directer de! (nsitulo Geogrifice Nacional gire Instrictiones por sty ! Subdirector, para que-se-reatice tng supervision periddica y cportuna que garantice
que las liquidaciones de combustibie cumplan con el fegistro completa de todos (06 campos qua of formularid selicite, nsimismo, se vorifigue que los cupanes sean
canjeados en gu totalidad, y de no hacefio sa realica la devolucisn respectiva, con el objetivo da cumpliz con lo establagido en of Acuordo Ministerial No.284-2022
[Manuat de Normas y Pracedimienias e cupones da combuslitle,
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION.
UNIDAD DE AUDITCRIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES.

Area {Unidad ejecutoraldrea administrativa):
CAIl
Niamero de nombramiento:

Tipo de auditoria:

Periodo de la Auditoria;

Nombre(s) del {los) responsabieis) de la implementacién:

Instituto Geografico Nacional -{GN-
00058
NAID58-2024

Auditoria de.Cumplimiento'y Financiera

01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024

.David lsaac Gomez Gomez

o
o
on
o

Ana Elizabeth Garcla Merida De-Oscal

Subdirector
Jefe Administrativo Financiero

Cargo del {los) Responsable (s):

Fecha maxima para implementacidn: 3122024

No. Deficlencia: 1 con accién.

Descripeldn de la deficiencia:
COMBUSTIBLE UTILIZADO SiN SER AUTORIZADO

Como resuilado de la-evaluacion realizada al Instituto Geografico Nacional -IGN-, por el periodo comprendide del 01 de abrit de 2022 2l 30
de abril de 2024, se-realizs revisidn por medio de muestia, al libro de registro de-cupones di cembustible; por lo Gué-se-pudo observar, que;
sa asignaba da forma semanal combustible a la Licenciada Rocsanda Pahota Mendez Mata De Lara, quien en esa fecha fungla en el cargo
de Dirsctora del Instituto Geogréfico National, no habiendo resolucién administrativa para dicha erogacion, el saldo totai asciende a la
cantidad de Q. 21,050.00 utilizado de enero a julio de 2023, lo cual se detalla en el Anexo 2 Detalle De Combustible Utilizado Sin Ser
Autofizado.

Lo anterior en cumplimiento a.lo establecido:

|peciets Numero 89-2002, Ley de Probidad y Responsabifidad de funcionario y Empleados £iblicos, Cafitule II; Articylo 8. Responsabilldad
Administrativa, establece: "La responsabllidad es administra cuando la accién u ofmisién contraviene el ordenamiento juridizo administrativo
y ias normas que regulan la conducta del funcionamiento piblico, asimisme, cuando $e incuriere en negligencia, impudencia o impericia 0
bien incumpliendo leyes, reglamentos, contratos y demds disposiciones legales a la institucién estatal ante la cual esta obligados a prestar
sus seqvicios, ademas cuando no se cumplan, con la debida difigencla las obligaciones contraldas o funciones inherentes al-cargo, asf
oMo cuando Or acclén U omisién se cause perjuictd a los intérese piiblicos que tuviere encomendados y no ocasiones dafios o perjuicios
patrimoniales, o bien s¢ incurra en falta o defito.”

Acuerdo-Ministefial No. 01-2023 de fecha 03 de enero de 2023, Articulo 1, establece: "Aprobar la asignacion de cudla de combustible para
las Unidades Administrativas del Ministerio de Agricuttura, Ganaderia y Aimentacién, pard el cumplimiento de sus-funciones y atribuciones
durante ef Ejercicio fiscal 2023..." Articulo 2, establece: "Para la distribucién de las cuotds de combustible de las Unidades Administrativas
del Ministerio se establece solamente para los pileles mensajeros.por un monto de-Q, 150,00 semanal®

Acuerdo Ministerial 231-2011, Manual de Organizacién y Funciones, Capitulo Hl, Director de! Instituto Geografico Nacional, establece:

"“1...supervisar las actividades técnicas, administrativas y financieras™ 14, Cumplir y hacer que se cumplan las: leyes, reglamentos y

disposiciones relacionadas con e! Instituto Geogréfico Nacional...”.

Subdirector del Instituto Geografica, establece: "a)...supervisar todas las actividades administrativas y financieras afings a la subdireccion,..*

Jefe Administrativo-Einanciero, establece: *... velar por la buena administracién financlera y calidad del gasto de Ia Institucién, apoyando a.la}
realizacion de las funciones de las diferentes Areas y Divisiones del IGN."

Acuerdo Ministerial No. 284-2022, Manual de Normas y Procedimientos de Cupones' de: Combustible, Capitulo !, establece: ™. El
Encargado ¢e Combustible o Responsable de la Actividad en fa Unidad Ejecutora recibe de la dependencia dél Ministerio de Agricultura,
Ganadetia y Alimentacién, Formutario de Solicitud de Combustible por Cuota-Semanal & mas-tardar el jueves de cada semana para ser|
entregado e! funes siguiente, La asignacitn de cucta semanal de cupenes de combustible a servidores plbdicos, profesionales o téenicos es,

aprobada por la maxima autoridad de este Ministerio mediante scuerdo minjsierial, &l cual faculta a la maxima autoridad de la unidad
ejecutora_, la asignacion de cuota de combustible para fa dependencia a su cargo mediante resolucidn administrativa® Encargado de
Combustible o Responsable de la Aclividad en la Unidad Ejecutora, Nim, 6 "Gestiona Visto Bueno de Formulario de solicitud de

combustitle por cuota semana) del Jefe de Servicios Generales o Jefe Financiero Administrativo.”
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Recomendacion sugerida por equipo de duditoria ] ]

Que e Director del Instituto Gecgrafico National, solicite el reintegro total erogado en tupones de combustible olorgados sin autorizacion
por un monto de Q21,050.00 a Ia cuenta GTB2CHNAQ10100000104300180234 "Tesorerfa Nacional, Depésiles Fondo Comin -CHN- ™,
constituida en el Banco Crédito Hipolecario Nacional de Guatemala, de la forma sigutente:

La Direciora, Recsandra Pahola Mendez Mata debe reintegrar la-cantidad de Q. 7.016.87, &l Subdirector, Oscar Cruz Ramos 1a cantidad de
Q.7,018.57 y el Jefe Area Bienes y Servicics, Migue! Alfredo Alvarez Girén Ja cantidad de Q. 7,016.66, dando un-otal de Q 21,05(;00,

iLo anterior, en vitud de haber incumplico con lo establecido en. el Acuardo Ministerial No. 284-2022, Manual de Notmas y Procadimientog|
de Cupones de Combustible, durante el periodo del 03 de enero de 2023 al 10 de julio de 2023,

Do acuerao? s [CX ] w [

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracidn de ta médxima auteridad, no es viable, indicar causas y.
las sugerencias para corregir la deficiencla, planteando las modificaciones a la recomendacisn para hacerla factible.

Justificacion

Recomendatién ¢onsensuada

Que el Director del institvlo Geografico Nacicnal, solicite el reintegro.tolal erogado en cupones.de combustivle plorgados sin-autdrizacién
por un monto de (21,050.00 a la cuenta GT82CHNAD1010000010430018034 "Tesoreria Nacional, Depésitos Fondo Comin -CHN- ",
constituida en el Banco Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, de 1a forma siguiente:

La Directora, Rocsandra Pahola Mendez Mata debe reintegrar la cantidad:-de Q. 7,016.67, el Subdirector, Oscar Cruz Ramos la cantidad dgw
Q.7.016.67 y el Jefe Area Bienes y Servicios, Miguel Alfreco Alvarez Girén la cantidad de Q- 7.,016.66; dando un {otal de Q'21,050.00,

Lo-anterior, en virtud de haber incumplido con lo establecido en ¢ Acuerdo Ministerial No, 284-2022, Manual de” Normas y Procedimientos,
da Cupones de Combustible, duranta el perfodo def 03 de enero de- 2023 al 10 de julio de 2023,
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Guatemala, 28 de Agosto de 2024

Ministro Ingeniero Agrénomo:

Maynor Estuardo Estrada Rosales

MINISTERIO BE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-058-2024, emitido con fecha
03-06-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria _interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna R

Sin otro particular, atentamente

F. 2 A _ F.
Carlos/DanielGuerra Castellanos
Supervisor
Jd 7 ¥ ilg (11 iy f {h

terin Vaftesa/Valenzuela Ramos
Auditor

Mafiagl Cristina Estevez Rodas
Auditor
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Fomentar el desarrollo rural integral a través de la transformacion y modernizacion del
sector agropecuario, forestal e hidrobioldgico, desarrollando capacidades productivas,
organizativas y comerciales para lograr la seguridad y soberanfa alimentaria y
competitividad con normas y regulaciones claras para el manejo de productos en el
mercado nacional e internacional, garantizando la sostenibilidad de los recursos
naturales.

1.2 VISION
Ser una institucion publica eficiente, eficaz y transparente que promueve el desarrolio
sustentable y sostenible del sector, para que los productores agropecuarios, forestales e
hidrobiolégicos, obtengan un desarrollo rural integral a través del uso equitativo de los
medios de produccién y uso sostenible de los recursos naturales renavables, mejorando
su calidad de vida, seguridad y soberania alimentaria, y competitividad.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo Numero A-039-2023 de fecha 24 de mayo de 2023, del Contralor General de
Cuentas. En el cual se Acuerda: APROBAR LAS NORMAS GENERALES Y TECNICAS DE
CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL. Establece: El Auditor Interno tiene las
responsabilidades siguientes: a) Elaborar el Plan Anual de Auditoria -PAA- en conformidad
con la normativa emitida por la Contraloria General de Cuentas y las necesidades de
aseguramiento de la entidad. b) Evaluar la eficiencia del control interno y su capacidad para
mitigar los riesgos de la entidad que pudieran afectar el alcance de los objetivos y estrategia
de la entidad.

Acuerdo NUmero A-070-2021, del Contralor General de Cuentas, en el cual se aprueba las
Normas de Auditorfa Interna Gubernamental, NAIGUB; Manual de Auditoria [nterna
Gubernamental, MAIGUB y Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

Acuerdo Ministerial No. 243-2023 de fecha 20 de noviembre de 2023, aprobado por el
Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, el Plan Anual de Auditoria, PAA 2024, de
conformidad con lo que establece el numeral 2.1 Plan Anual de Auditoria -PAA- del Manual

de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB. k

Nombramiento(s)
No. 058-2024

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Gubernamental siguientes:
Pégina 4 de 28 ) _%-
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NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditorfa interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Cornunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Verificar que la administracion de los recursos financieros asignados a la Unidad
Desconcentrada de Administracién Financiera y Administrativa, UDAFA del ' Instituto
Geografico Nacional, Ingeniero Alfredo Obiols Gémez, IGN., se ejecuten adecuadamente bajo
principios de probidad, eficiencia, eficacia, transparencia, economfa y equidad.

4.2 ESPECIFICOS

Evaluar {a suficiencia, competencia y pertinencia de Ia documentacion de soporte de los
registros.

Evaluar los registros de la ejecucion financiera, gestién administrativa y cumplimiento de la
normativa aplicable.

Evaluar las areas de Recursos Humanos, Almacén y Contrataciones y Adquisiciones.

5. ALCANCE

La Auditoria Financiera y de cumplimiento, evaluara el periodo del 01 de abril de 2022 al 30
de abril de 2024, sobre una base de pruebas selectivas.

No.f ArédAsignada. " ¢ ... FOriiverso rfcaigtlo.. . 2; = “FElemernitos GlMuestreo nor,
T ol aticos 1T, 1S s Estadistico.
1 Area ge.r-lgl:; 0 No : 0
2 Fnanclera 1 NC 1
3 Administrativa 1 NO 1
4 Control internéd 1 NC 1

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacién al alcance.

Pégina 5 de 28
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6. ESTRATEGIAS
INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, TECNICA Y OTROS ASPECTOS
EVALUADOS.

INFORMACION FINANCIERA:

Las areas evaluadas son las detalladas a continuacion: Presupuesto, Bancos, Caja Chica,
Fondo Rotativo e Ingresos Propios. Los documentos de las 4reas indicadas fueron
solicitados mediante UDAIR-216-2024 de fecha 12 de junio de 2024, en forma fisica y digital
correspondiente al periodo comprendido de 01de abril de 2022 al 30 de abril de 2024,

Presupuesto

Se analizé la ejecucién presupuestaria correspondiente al periodo auditado, de la Unidad
Desconcentrada de la Administracién Financiera y Administrativa de IGN, en donde se pudo
determinar que durante los meses de Abril a Diciembre del afio 2022 se ejecutaron
Q11,119,483.06 equivalente a un 74.84%. Para el afio 2023, de enero a diciembre de 2023, se
ejecutaron Q11,306,601.71 equivalente a un 91.23% y de los meses de enero a abril del afio
2024, se tiene una ejecucién de Q2,742,128.92 que equivale a un 19.96%, el cual se
considera razonable por el tiempo transcurrido (enero a abril) y considerando que la mayor
parte de la ejecucion se tienen programada y concentrada para los (iltimos meses del afio.

As[ también, se evalué conforme muestra, 60 Comprobantes Unicos de Registro y se
comprobd que los mismos se encontraban con su documentacién de respaldo, por lo que la
evaluacién fue razonable.

Bancos

Se revisaron los registros de las conciliaciones bancarias, donde se evalué su registro en e}
libro de bancos y se comparé con en el estado de cuenta bancario, observando que los
registros y sus documentos de soporte fueron operados razonablemente mismo que
asciende al monto de Q. 4,224.00.

El control de los registros se realiza en Libro de Fondos Propios VA, autorizado por la
Contraloria General de Cuentas, segtin nimero de registro 065007, donde se observaron los
folios en blanco y los utilizados durante el periodo. auditado, no encontrando deﬂciencia%
por lo que se considera razonable Ia verificacién realizada.

Caja Chica
Mediante oficio No. IGN- DG- RH-354-2024 de fecha 13 de junio de 2024, hacen de

conocim[ento que el Instituto Geografico Nacional, no ha contado con Encargado de
Combustible, Encargado de Activos Fijos y Encargado de Caja Chica durante el periodo@

evaluado de la auditoria.
Pégina 6'de 28 %
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Mediante Oficio IGN-AF-453-2024 de fecha 21 de junio de 2024 informan que no cuentan con
resolucion en la cual se incluye la aprobacién del fondo asignado para Caja Chica del
Instituto Geografico Nacional, motivo por lo cual no se realizé [a verificacién de caja chica,

Fondo Rotativo

Se verificd el registro de la cuenta de Fondo Rotativo de ia UDAFA de IGN, segtn
resoluciones correspondientes al periodo auditado, donde se autoriza se puede crear Cajas
Chicas para compras de insumo, bienes y servicios con caricter emergente y de poca
cuantia para la unidad adscrita a la Unidad Ejecutora 202 “Instituto Geografico Naciorial® a
cuenta No. 3-033-36809-2 por un monto de Q. 100,000.00.

Se detallan las resoluciones siguientes correspondientes al periodo auditado:

1. Resolucion Fondo Rotativo Interno AF-FRI-05-2024 de fecha 13 de marzo de 2024
2. Resolucion Fondo Rotativo Internc AF-FRI-04-2023 de fecha 27 de enero de 2023

3. Resolucién Fondo Rotativo Interno AF-FRI-06-2022 de fecha 31 de enero de 2022

El arqueo al fondo rotativo interno se integré de la manera siguiente:

a) Integracion del Fondo Rotativo Interno, con el detalle correspondiente al 09/07/2024.
b) Liquidaciones pendientes en forma fisica al 09/07/2024.

¢) Estado de Cuenta Bancario al:09/07/2024.

d) Libro de bancos al 10/07/2024.

El estado de cuenta de fondo rotativo de la cuenta No. 3-033-36809-2 a la fecha de Ia
verificacion era-de Q. 51,026.00, los documentos de legitimo abono ascienden a Ia cantidad
de Q. 21,672.00, Documentos en Proceso de Liquidacién asciende a Q. 23,940.00,
Documentos Pendientes de Liquidar asciende a Q. 4,212.00 y cheques en circulacién por Q.
850.00 el cual hacen el monto de Q. 100,000.00.

Con la documentacion presentada se procedi6 a realizar la integracion del Fondo,
obteniendo resultados razonables.

Ingresos Propios //{&

Se procedié a realizar la verificacién al Fondo de Ingresos Propios el cual ascienden a la |
cantidad de Q. 4,224.00, mismos que se encuentra registrado en el libro de Fondos Propios

IVA el cual se encuentra autorizado por la Contraloria General de Cuentas y contiene los ?’é
registros correspondientes de los ingresos. Dé

INFORMACION ADMINISTRATIVA:

Las areas evaluadas son las detalladas a continuacién: Combustible, Almacén, Recursos
Humanos e Inventarios, Los-documentos de las dreas indicadas fueron solicitados mediante

®
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UDAJ-R-216-2024 de fecha 12 de junio de 2024, en forma fisica y digital correspondiente al
periodo comprendido de 01de abril de 2022 al 30 de abril de 2024.

Combustible
a) Arqueo de cupones de combustible

Se realizd el arqueo de cupones de combustible de la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera y Administrativa del Instituto Geogrifico Nacional, el cual
ascendia al 09 de julio de 2024, a la cantidad de CUARENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.42,900.00), integrados por cupones de denominacion de Q. 100.00
los cuales quedaron bajo control y custodia de la persona responsable quien recihié de
conformidad firmando la cedula del arqueo de combustible, asimismo se verificé el libro de
Control de Cupones de Combustible, registro 0071102 con fecha -de autorizacién 08 de
noviembre de 2018, autorizado por la Contraloria General de cuentas, en él cual se
encuentran registrado los movimientos de los cupones de combustible, verificando que el
saldo conciliaba con la existencia.

Segun oficio No. IGN-DG-RH-354-2024 de fecha 13 de junio de 2024 informan que el Instituto
Geografico Nacional, no ha contado con Encargado de Combustible, durante el periodo
comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, al momento de realizar el arqueo
de combustible los cupones estaban a cargo del sefior Jorge Luis Marquez Aldana quien es
el Encargado de Contabilidad, proporcionéndonos copia del oficio No. IGN-DG-106-2023 de
fecha 30 de octubre de 2023, donde se solicité su colaboracién y apoyo para efecto. se sirva
hacer cargo del control, distribucién y manejo del combustible del Instituto Geogréfico
Nacional, a partir del 02 de noviembre de 2023 hasta nueva orden, por lo que se notificé la
deficiencia: FALTA DE SEGREGACION DE FUNCIONES.

b) Verificacidn de expedientes de liquidacién de combustible

Se revis6, conforme muestra seleccionada, los expedientes de solicitud y liquidacion de
combustible observando lo que se detalla a continuacién:

* Para el afio 2022 segun los expedientes evaluados se determind que hay formularios que
no cuentan con firma correspondientes.

* Para el afio 2023 segtin los expedientes evaluados, no se cumple con los dias para liquidar
segun lo establecido en el Manual de Nérmas y procedimientos de cupones de combustible.
Por lo anteriormente descrito se notificé la deficiencia; INCONSISTENCIA EN LOS
FORMULARIOS DE LIQUIDACION DE COMBUSTIBLE.

* Para el afio 2024 segun los expedientes evaluados no se encuentra ninguna observacion g

)

por lo.que la verificacion se realizé de forma razonable.
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¢) Asignacion de combustible

La asignacion de combustible del afio 2022, fue mediante Acuerdo Ministerial No, 02-2022
de fecha 04 de enero de 2022, donde se aprueba la asignacién de cuota de combustible para
las Unidades Administrativas del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y alimentacion, para el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones durante el Ejercicio fiscal 2022. Segin lo
designado, para la Unidad Administrativa la cuota semanal fue de Q. 300.00 y I6s pilotos
mensajeros de Q. 150.00 semanales.

Para el afio 2023, fue mediante el Acuerdo Ministerial No. 01-2023 de fecha 03 .de enero de
2023, donde se aprueba la asignacion de cuota de combustible para las Unidades
Administrativas del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, para el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones durante el Ejercicio fiscal 2023. Segtin lo
designado, la cuota de combustible, seria solamente para los pilotos mensajeros por un
monto de Q. 150.00 semanal.

Para el afio 2024, fue aprobado mediante | Acuerdo- Ministerial No. 01-2024 de fecha 03 de
enero de 2024, donde se aprueba la asignacién de cuota de combustible para las Unidades
Administrativas del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, para el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones durante el Ejercicio fiscal 2024. Seguln lo
designado, la cuota de combustible es solamente para los pilotos mensajeros por un monto
de Q. 150.00 semanal.

Se verificd que de enero a julio del afio 2023 se asigné combustible a la Directora que estaba
nombrada en ese periodo, sin haber sido autorizada dicha erogacion por el acuerdo
ministerial correspondiente, por lo que se determiné !a deficiencia. COMBUSTIBLE
UTILIZADO SIN SER AUTORIZADOQ.

Almacén

Se realiz de forma satisfactoria et Corte de Formas, de los libros autorizados por la
Contraloria Genera de Cuentas, se verificé el dltimo folio utilizado y los libros sin utilizar.

El reporte proporcionado por el drea de Almacén corresponde al Gltimo corte del mes de
junio, indicando que de forma mensual se realiza corte y por la fecha de verificacién no se
habia realizado. '

Se seleccioné de forma aleatoria los insumos que se verificarian de forma fisica, 'segln el
reporte proporcionado por el drea de Almacén de la UDAFA de ING correspondiente al mes
de junio, a la fecha de realizar la verificacién, existfa variacién en algunos saldos por motivo

que ya se habfa gestionado despachos, por lo que la verificacién se realizé de forma
razonable.

Se tomé una Mmuestra de forma aleatoria de las Formas 1-H, de la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera y Administrativa del Instituto Geografico Nacional, donde se

"
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verifico que las formas estan autorizadas por la contraloria General de Cuentas, asi mismo
se determind que las mismas contienen la descripcion de los ingresos a Almacén y las
firmas correspondientes.

Se solicité de forma aleatoria una solicitud de pedido, para poder verificar el registro de las
tarjetas para control de almacén, mismas que estan autorizadas por la Contraloria General
de Cuentas, por lo que la verificacion se realizé de forma razonable.

Recursos Humanos
a) Verificacion del personal

Para realizar la verificacién del personal se solicité a la Auxiliar de Recursos Humanos, nos
proporcionara una némina actual del personal que conforma la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera y Administrativa del Instituto Geogréfico Nacional, la cual consta
de 12 personas conformados de la manera siguiente: bajo el renglén 011 "Personal
Permanente” 08, renglén 031 "jornal" 02 personas y renglén 029 "Otras remuneraciones de
personal temporal” 02 personas.

Se trasladé al personal descrito anteriormente una boleta de verificacién fisica, misma que
tenfa que ser llenada por cada persona adjuntado fotocopia del DPI, al momento de realizar
la verificacién estaba ausente una persona por lo cual nos. proporcionaron una copia del
oficio No. IGN- AF-516-2024 de fecha 09 de julio de 2024, indicando las justificaciones
pertinentes.

Mediante oficio No. IGN-DG-RH-3671-2024, trasladan a la Unidad de Auditoria Interna reportes
del marcaje generado por la Seccién de Monitoreo de la Direccin de Recursos Humanos del
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién, de la asistencia del personal que
pertenece al Instituto Geogréfico Nacional correspondiente al periodo auditado, por lo que se
procedio a tomar una muestra de los meses de enero a abril de 2024 y los nombres de
personal para la revisién del marcaje en el reloj biométrico que se encuentra ubicado en las
instalaciones del Instituto Geografico Nacional, donde se pudo determinar que el personal si
realiza el marcaje correspondiente, excepto algunos marcajes de salida anticipada y no
marcaje de almuerzo, por lo que la verificacidn se realizé de forma satisfactoria, excepto

por las observaciones indicadas en fa deficiencia DEFICIENTE MARCAJE DEL PERSONAL DE
LA UDAFA-IGN.

b) Actualizacion de datos del Personal de la UDAFA-IGN

Se verifico la informacion proporcionada por parte de la UDAFA DE IGN, donde adjuntan el
listado firmado y sellado del perseonal que integra la Unidad Desconcentrada: de

Administracién  Financiera y Administrativa del Instituto Geografico Nacional, #

correspondiepte al periodo auditado, donde se detalla nombre completo, rengldn
presupuestario, puesto nominal, puesto funcional, periodo que tienen de desempefiar el .,
puesto, actualizacién de datos donde se verifico que 12 personas tienen actualizado sus
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datos ante la Contralorfa General de Cuentas para el ejercicio fiscal 2024, asi mismo
adjuntan la constancia de Fianza de Fidelidad, Constancia de Déclaracion de Probidad para
el personal que le aplique, por lo cual la verificacién fue razonable.

Inventarios

Se verificd la informacion enviada referente a la integracion de activos, con los cuales cuenta
la Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa del Instituto
Geografico Nacional, determindndose que seglin reporte RO0807588- FIN-01 Formulario
Resumen de Inventario Institucional asciende a la cantidad de Q. 13,565,106.72 mismo que
se verifico en el libro de registro y segtin la informacién proporcionada de las tarjetas de
responsabilidad, verificando que el saldo se considera correcto.

Se selecciond de forma aleatoria las tarjetas de responsabifidad del personal que conforma.
la Unidad Desconcentrada de Administracién Financiera y Administrativa del Instituto
Geografico Nacional, por lo-que se [e solicito a la persona encargada del drea de inventarios
que nos acompaiara a realizar la verificacién fisica de los bienes asignados en las
diferentes tarjetas.

Asimismo, durante fa verificacion de los bienes estuvo presente la persona responsable en
cada tarjeta, las mismas estdn autorizadas por la Contralorfa General de Cuentas,
detalldndose la fecha de cargo del bien, No. De Bien; descripcién del bien, observaciones y
valor de los bienes asignados, por lo que la verificacién se realizé de forma razonable.

Se verificé que el equipo electrénico se encuentra asegurado segin péliza numero EE-684, |a
misma que tiene vigencia por 366 dias del 01 de enero a! 31 de diciembre de 2024; para
afio 2023 segin péliza numero IN-70435 con vigencia de 365 dias del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023.

Se comprobd la informacidn proporcionada por la Unidad Desconcentrada de Administracién
Financiera y Administrativa del Instituto Geografico Nacional, referente a la integracion de los
vehiculos, donde se determind que la flotilla asciende a 11 vehiculos de los cuales 2 se
encuentran en proceso de baja, 8 vehiculos en uso y T motocicleta.

Informacién cotejada:

1. Pdliza de seguro de los afios 2022, 2023 y 2024

2. Multas de trénsito en los.diferentes portales )
3. Informacion de los vehiculos coincidan con la tarjeta de circulacion

4. Pago-de calcomania de los afios 2022,2023 y 2024

El vehiculo placa PO-424CCW al momento de realizar la revisién no tenia pagada faf}ip
calcomania para el afio 2024, por lo que atin tiene tiempo para realizar el pago de la misma,

el Congreso de la Republica aprobé el Decreto 13-2024, que autoriza [a ampliacién del plazo

del pago del Impuesto de Circulacién de Vehiculos terrestres por dos meses més, gue deja
fecha limite el 30 de septiembre de este afio.
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El vehiculo Placa P0-3518 se encuentra en proceso de haja segin oficio No. IGN-
DG-264-2024 de fecha 21 de junio de 2024 donde remiten el expediente para baja del
vehiculo tipo. Pick-Up, marca Toyota, el cual fue objeto de hurto, asimismo, se verifico en el
portal de la SAT para consultar el pago de la calcomanfa de los vehiculos donde se observd
que en el portal indica que el vehiculo se encuentra inactivo.

Se verificé la informacién enviada por el Instituto Geografico Nacional, donde se tuvieron a la
vista copia de las Ultimas gestiones de los bienes que se encuentran en proceso de bajay en
mal estado, siendo un total de 5 expedientes en proceso, mismos que detallan No. De acta,
fecha de Acta, consistencia del material y monto de cada uno, los cuales asciende 3 la
cantidad de Q. 910,872.69 siendo estos para ser Incinerables y el total de los bienes ferrosos
un total de 4 expediente por el monto de Q. 600,157.70, por lo que se deja constancia que al
momento de la Tevisién se encuentran aln en proceso, comprobandose que se realizaron
gestiones de seguimiento en el afio 2024.

CONTROL INTERNO

Se evalud la estructura del ambiente y sistema de control interno, de la UDAFA del Instituto
Geogréfico Nacional -IGN-, por medio de cuestionario de control interno, la revision de los
documentos de respalde y los registros que respaldan las operaciones financieras,
administrativas y operativas realizadas en e! periodo auditado, determinando razenabilidad
en los mismos, excepto por las 4reas que presentan deficiencias.

Informacién Publica de Oficio:

Seguin programacion realizada para la ejecucion del trabajo de campo, no se pudo verificar
que si se cumpli6 con la publicacién de la informacién publica de oficio, por lo que se
verificara en la préxima auditoria. '

Resguardo de Informacion:

e

En la revisién de los expedientes y curs segin muestra, se verifico que los mismos se
encuentran resguardados, evitando con ello el deterioro o pérdida de los mismos.

Cuentadancia | E
Mediante oficio No. IGN- AF-453-2024 de fecha 21 de junio de 2024, envian informacié
referente a la Resolucién de Actualizacion de Cuentadancia ante Ia Contraloria General de
Cuentas, Secretaria General, de fecha 12 de febrero 2024, el nimero de Cuentadancia es:
2022-100-101-18-092, Entidad FEjecutora Instituto Geogréfico Nacional, niimero de

identificacion tributaria 344095-8, c6digo presupuestario 111312202, domicilio fiscal avenida
Las Américas 5-76, zona 13, Guatemala.
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Asimismo, el documento. proporcionado indica el detalle de las personas, nombre completo,
cargo nominal y puesto que desempefia, la Gltima fecha de actualizacién de la cuentadancia
es el 22 de marzo 2024.

1.Ana Elizabeth Garcia Merida de Oscal, cargo Nominal Subdirector Técnico Ill, puesto que
desempefia Jefe Administrativo Financiero con Funciones Temporales.

2. Berena Magaly Ordofiez Alonzo, cargo Nominal Asistente Profesional IV, puesto que Desempefia
Encargado de Inventario.

3. Bernarda Ramirez Agullar; cargo Nominal Asistente Profesional IV, puesto que desempefia Auxiliar
de Contabilidad.

4, Daunno Waither Chew Davila, cargo Nominal Director Ejecutivo 1V, puesto que desempefia Director.

5. David Isaac Gdmez Gdmez, cargo Nominal Asesor Profesional Especializado IV, Puesto que
Desempefia Subdirector con Funciones Temporales del IGN.

6. Edgar Arnoldo Contreras Reyés, cargo Nominal Director Técnico Il Puesto que Desempefia
Encargado de Presupuesto.

7. Jorge Luis Mérquez Aldana, Cargo Nominal Asistente Profesional Ill, Puesto que Desempefia
Encargado de Contabilidad.

8. Maria Natividad Camey Rivera, Cargo Nominal Sub Director Técnico |, puesto que Desempefia
Encargada de Tesoreria.

9. Sergio Alejandro Gomez Lépez, Cargo Nominal Subdirector Técnico 1, Puesto que Desempefia
Encargado de Caja.

10. Simari Carolina Pisabaj Tizol, Cargo Nominal Subdirector Técnico I, Puesto que Desempeiia
Encargada de Contrataciones y Adquisiciones con Funciones Temporales.

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITOR/AS ANTERIORES
Unidad de Auditoria interna

Mediante oficio UDAI-01-231-2024, de fecha 10 de junio de 2024, se solicité al Area de
Seguimiento de la Unidad de Auditoria Interna de este Ministerio, las matrices
correspondientes al seguimiento de recomendaciones pendientes y en proceso de la Unidad
de Auditoria Interna, Contraloria General de Cuentas, Notas de Auditoria, Cartas a |

Administracion y Cartas a la Gerencia correspondientes al Instituto Geografico Nacional -
IGN-,

Por medio de Oficio UDAI- 0I-243-20214, de fecha 14 de junio de 2024, la Unidad de
Seguimiento de Auditorfa Interna de este Ministerio, trasladé respuesta al oficio mencionado
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la informacidn siguiente:
Auditoria Interna:

1. Informe UDAI-05-2020: 1 Recomendacién EN PROCESO

2. Informe UDAI-071-2021: 1 Recomendacién EN PROCESO

3. Informe CAl 00041-2023: 3 Recomendaciones EN PROQCESQ

4. Informe CAl 00041-2023, Carta a la Administracion No. UDAl- CA-019-2023: 2
Recomendaciones EN PROCESO.

Contraloria General de Cuentas:
5. Carta a la Gerencia DAS-05-0034-2021: 1 Recomencacién EN PROCESO.

Se giro el OFICIO-UDALI-R-238-2024, de fecha19 de junio de 2024 al Director de! Instituto
Geografico Nacional, solicitando informacion del seguimiento y cumplimiento de las
recomendaciones, trasladandonos los oficios No. IGN-DG-285-2024, de fecha 02 de julio de
2024 y No. IGN-DG-281/2024 de fecha 28 de junio de 2024, por lo que se procedié a evaluar
la informacién y como resultado del seguimiento efectuado a estas recomendaciones se
establecid el resultado siguiente:

1. Informe UDAI-05-2020: 1 Recomendacién EN PROCESO

2. Informe UDAI-071-2021: 1 Recomendacion NO CUMPLIDA, dicha recomendacion persiste
de afios anteriores, por lo que se notificé la deficiencia INCONSISTENCIA EN LOS
FORMULARIOS DE LiQUIDACION DE COMBUSTIBLE actualizada a la fecha, se notificé en
el presente informe y se le debe dar et seguimiento.

3. Informe CAJ} 00041-2023: 1 Recomendacién EN PROCESO y 2 CUMPLIDAS.

4. Informe CAl 00041-2023, Carta a la Administracion No. UDAI- CA-019-2023: 1
Recomendaciones EN PROCESQ y 1 CUMPLIDA.

9. Carta a la Gerencia DAS-05-0034-2021: 1 Recomendacién EN PROCESO,

El detalle del resultado del seguimiento a las recomendaciones e informes anteriores se
adjunta en el presente informe.

Asimismo, derivado de la revision de la auditorfa se realizd el seguimiento de
recomendaciones de auditorias anteriores y de las 7 deficiencias EN PROCESO/PENDIENTES
descritas -en 5 Informes y/ o Cartas a la Administracion/ Entidad al 30 de abril de 2024 )
quedando 4 EN PROCESO, asimismo, se agregaron cuatro nuevas deficiencias resultado del~
examen realizado de la presente auditoria en el informe CAI 00058, por lo que a la fecha
existen 8 recomendaciones EN PROCESO. @/
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditorfa realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCIGN

1. Control Interno

Riesgo materializado
FALTA DE SEGREGACION DE FUNCIONES
CONDICION:

Como resultado de la evaluacion realizada al Instituto Geografico Nacional - IGN-, por el
perfodo comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, se reviso el Area de
Combustible de la Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa -
UDAFA-, la cual mediante oficio No. IGN-DG-RH-354-2024 de fecha 13 de junio de 2024,
indico que el sefior Jorge Luis Marquez Aldana, Encargado de Contabilidad, trabajador bajo
el renglén presupuestario 011, en atencién a instrucciones giradas de forma interna
mediante oficio No. IGN-DG-106-2023 de fecha 30 octubre de 2023, brinda colaboracion y
apoyo para hacerse cargo del control, distribucion y manejo del combustible del Instituto
Geografico Nacional, a partir del 02 de noviembre de 2023 hasta nueva orden.

Por lo que es necesario que la persona designada para el control del combustible, sea
distinta al Encargado de Contabilidad, para que exista una correcta segregacion de
funciones.

CRITERIO:

Manual de Normas y Procedimientos de Recursos Humanos, Capitulo IV "Procedimientos del

Departamento de Gestién de Personal, NOMBRAMIENTO DE PERSONAL CON CARGO AL
RENGLON 011"

Acuerdo Ndmero A-039-2023, Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, Marco Conceptual, Objetivos Institucionales del Control Interno, 4. Objetivos
de Cumplimiento Normativo, establece: "Las entidades en cumplimiento a la Constitucién
Politica de la Repliblica, leyes, regulaciones, normativas y compromisos contractuales, deben
establecer controles eficientes; siendo la méaxima autoridad, a través de la unidad
competente, quien debe definir objetivos a todo nivel operacional. Estos objetivos podran
apoyarse en la segregacién de responsabilidades y rendicion de cuentas de los
cuentadantes o sujetos obligados.” Responsabilidades en el Control Interno, establece: “Las
responsabilidades en el control interno permiten ejecutar actividades, prestar servicios y
entregar productos de acuerdo con las competencias, funciones y atribuciones que un
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puesto a cargo en la estructura organizacional de la entidad debe cumplir; las que se
describen a ¢ontinuacion:

Maxima Autoridad

Es fa responsable de definir directrices y normativa interna, para la implementacion y
supervision de un efectivo control interno...h) Aprobar el disefio y segregacién de las
actividades de control, a todos los niveles de la entidad".

En el mismo cuerpo legal, Norma 2. Normas Aplicables a la Administracién de Personal,
establece; "Las personas sujetas a fiscalizacion deben contar con una estructura
organizacional que fomente la eficiencia y efectividad operacional de lineas jerarquicas,
autoridad en los procesos y responsabilidades, de conformidad con su normativa especifica,
en funcidn a los objetivos institucionales, observando lo siguiente:

2.1 Estructura Organizacional: Las personas sujetas a fiscalizacién deben contar con una
estructura organizacional de puestos o cargos que se ajusten al tamafio, naturaleza v
complejidad de los procesos de la entidad, de acuerdo a la normativa que le sea aplicable.

2.2 Lineas de Reporte: La maxima autoridad debe contar con lineas de reporte que permitan
un adecuado proceso de delegacion de autoridad y definicién de responsabilidades, para una
rendicion de cuentas oportuna, sobre e uso de los recursos publicos asignados'.

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia para el Director y Subdirector, debido a que si bien es cierto ha
realizado oficios para que se proceda al reconocimiento inmediato de puestos en IGN, la
deficiencia planteada persiste, por lo que se requiere que se cumpla con la normativa vigente
y que se nombre a una persona distinta para el control de combustible.

Comentario de los Responsables

Con oficio No. IGN-SD-195-2024, de fecha 12 de agosto de 2024, David Isaac-Gémez Gomez,
Subdirector, manifiesta: "Es de indicar que el Licenciado Miguel Alfredo Alvarez Girén fungia
como Jefe del Area de Bienes y Servicios, del IGN, segin Acuerdoe Ministerial No.
RH-011-267-2022, de fecha 24 de octubre de 2022 con Cédula de notificacién Niimero:
277-2022 y Acuerdo Ministerial de traslado, Acuerdo Ministerial No. RH-011-348-2023, de
fecha 05 de octubre de 2023 con Cédula de notificacién Namero: 357-2023 de fecha 26 de

octubre 2023. De lo indicado anteriormente el Licenciado Miguel Alfredo Alvarez Girén

fungié como jefe del Area de Bienes y Servicios del IGN, de! pericdo del 24 de octubre de

2022 al 26 de octubre de 2023, quien fue trasladado a la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera y Administrativa, del Viceministro de Sanidad Agropecuaria y
Regulaciones, en el momento de su traslado se analizé la persona con cono¢imientos que
pudiera apoyar en el control y manejo del combustible de IGN, dando como resultado Ia
designacidn de la persona dei Sefior Jorge Luis Mérquez Aldana, el cual fue realizado con el
oficio No. IGN-DG-106-2023 de fecha 30 de octubre de 2023, y por diversas circunstancias
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no se podia confiar en otra persona y paralelamente a elio en esa oportunidad se realizé
gestion para poder contar con mas personal del renglén 11 para tratar de hacer posible una
correcta segregacion de Funciones, Dicha gestion se puede constatar con los oficios
siguientes: OFICIO No. IGN-DG-RH-552-2023, de fecha 12 de octubre de 2023 y Oficio No.
IGN-DG-114-2023 de fecha 07 de noviembre de 2023 y la respuesta de Recursos Humanos
del MAGA a los oficios enviados, Oficio DRH- GEST SACC-2142-2023/RG de fecha 13 de
noviembre de 2023, Sclicito con todo respecto que se reconsidere el desvanecimiento de la
posible deficiencia y tomar como vélidos los argumentos anteriormente vertidos para dar por
justificada dicha deficiencia".

Con oficio No. IGN-DG-378-2024, de fecha 08 de agosto de 2024, Daunno Walther Chew
Davila, Director, manifiesta: "En seguimiento a dicha observacion, se adjuntan copias de los
oficios enviados por esta Direccion a la Direccion de Recursos Humanos del - MAGA-,
gestionando de manera oportuna la necesidad de personal bajo el Renglon 011 para este
Instituto, que permita cubrir las dreas de control de almacén, control de combustible y
encargado de Bienes y Servicios, asi como jefaturas' de dreas técnicas, para evitar la
segregacion de funciones siendo las siguientes: Oficio No. IGN-DG-RH-552-2023 de fecha 12
de octubre 2023, Oficio No. IGN-DG-114-2023 de fecha 07 de noviembre 2023, Oficio No.
IGN-DG-RH-644-2023 de fecha 20 de noviembre 2023, Oficio No. IGN-DG-RH-674-2023 de
fecha 01 de diciembre 2023, Oficio No. IGN-DG-RH-072:2024 de fecha 31 de enero 2024,
Oficio No. IGN-AF-338-2024 de fecha 16 de mayo 2024, Oficio No. IGN-AF-444-2024 de fecha
18 de junio 2024, Oficio No. IGN-DG-RH-456-2024 de fecha 8 de agosto 2024. Por lo indicado
anteriormente, quedan demostradas las gestiones realizadas por esta Direccion, ante la
Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -
MAGA-..",

Responsables del drea

DAVID ISAAC GOMEZ GOMEZ
DAUNNO WALTHER CHEW DAVILA

Recomendaciones

:

1 Que el Sefior Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, gire instrucciones por aserito a
la Diréttgra de Recursos Humanos de NAGA, para que realice las gestiones administrativas
correspondientes a fa contratacidn y ocupacicn de fas plazas vacantes 011 que:se-encuentran
en al Instituto Geogréfico Nacional -iGN-, de acuerdo con el Acuerdo Ministerial No. 06-2022,
Manual de Normas y Procedimientos de ta Direccién de Recursos Humanos, Capitulo Il
Procedimientos del Departamento de Admisién de Personal, Recepcion y revisién de
expedientes de personal con cargo a rengldn 011 “servicio exentd”, las cuales han sido
soficitadas en varias ocasiones por los Directofes y Jefe Administrativo Financiero de 1GN,

debido a.que afecta el desarrollo de las funciones en la estructura organizativa de ia institucidn
de mérito.

Asimismo, que el Director del IGN gire instrucciones por escrito al Subdirector y este a suvez a
la Auxillar de Recursos Humanos, para que contintien dando el seguimiento correspondiente de
solicitud de asignacién de personal vacante-011 ante la Bireccidn de Reoursos Humanes del

Ministerio de Agricuitura, Ganaderia y Alimentacion,
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2. Administrativa

Riesgo materializado

FALTA DE MARCAJE DEL PERSONAL DE LA UDAFA-IGN

CONDICION:

Como resultado de la evaluacién realizada al Instituto Geogréfico Nacional - IGN-, por el
periodo comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, se realizé revisién por

medio de muestra a los reportes del marcaje en ¢l reloj biométrico dél;p_etsfdnalsque.«-se__
encuentra en IGN, trasladado a la Unidad de Auditoria Interna mediante oficic No. IGN-DG-

RH-361-2024, determinando las inconsistencias siguientes:

1. Se determing que no se realiza el marcaje diario, derivado a que se identificaron diversos
dias sin registros en el reloj biométrico y no se tiene-una justificacion en las observaciones
del reporte del marcaje y tampoco hay documentacion que justifique la.inasistencia.

2. Se verifico: la puntualidad en los horarios de trabajo, observando que los servidores
publicos no-cumplen con el horario establecido. Se-adjunta Anexo T.Deficiente marcaje del
personal, elaborada por la Comision de Auditoria.

CRITERIO:

El Acuerdo Gubernativo No. 18-98 Reglamento de la Ley de Servicio Civil, Articulo 77
Puntualidad y asistencia .a las labores, establece: ‘Los servidores pliblicos quedaran sujetos
a las normas que sobre puntualidad y asistencia establece este Reglamento, las que
establece la Ley de Servicio Civil y otras disposiciones internas de personal de las
dependencias, asi como a las que por |a naturaleza del cargo que desempefian.estén sujetas
a una reglamentacion especial. Para los efectos de esta disposicién se establece lo
siguiente: 1, Todo servidor publico debera registrar personalmente, por los medios que para
el efecto se establezcan en cada dependencia, ¢l inicio y conclusion de’ sus labores, asi:

" como salida e ingreso del periodo de almuerzo o descanso, a fin de hacer constar-de mado

fehaciente que ha cumplido con la jornada ‘de trabajo; 2. Los servidores publicos que
registren su ingreso con retraso incurren en llegada tardia, ‘aunque hayan asistido
puntuaimente. a su trabajo. El que no la registre incurre en. falta de asistencia. En ambos
casos deben aplicarse las sanciones correspondientes, salvo gue el servidor publico informe
del hecho a su supervisor ¢ jefe inmiediato, el propio dia que haya incurrido en la falta y que
éste juzgue procedente las justificaciones que el 'servidor piiblico aduzca: La ‘Unidad de/”
Recursos Humanos o de Personal de Ja dependéncia debe tomar nota-de las llegadas tardias
y faltas de asistencia que ocurran, y anotarlas en el registro personal-del servidor para los
efectos de la aplicacion de las medidas disciplinarias y-de su evaluacion del desempefio; Y, 3.

publico cuando se retire de sus labores sin autorizacién antes de la hora de salida

establecida”. /A
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Acuerdo Ministerial 231-2011, Manual de Organizacién y Funciones Nueva Estructura,
Capitulo Il Funciones Especificas, Director del Instituto Geografico Nacional,

Responsabilidades Del Cargo, establece: "...6. Dirigir y evaluar el funcionamiento del

personal;... 14. Cumplir y hacer que se cumplan las leyes, reglamentos y disposiciones
relacionadas con el Instituto Geogréfico Nacional”.

Funciones Especificas, Subdirector del Instituto Geografico, Responsabilidades del Cargo,
establece: "a) Coordinar, planificar, dirigir y supervisar todas las actividades administrativas y
financieras afines a la subdireccion”.

Oficio Circular DRH-GEST-SMON-09-2023 de fecha 23/08/2023, emitido por la Direcci6n de
Recursos Humanos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, establece: "...2)
Marcaje diario, todo servidor publico de este Ministerio debe realizar cuatro (4) marcajes
diarios en los relojes biométricos, siendo los siguientes: Entrada a labores (1), Salida de
Almuerzo (2) Entrada de Almuerzo (3) y Salida de labores (4). Esto.con el fin de cumplir con
lo establecido en el inciso 1 del Articulo 77 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil...".

Comentario de la Auditoria

Se confirma [a deficiencia para el Director, Subdirector y Auxiliar de Recursos Humanos,
debido a que segln los documentos de desvanecimiento, trasladan documentos que si
amparan la inasistencia de varios empleados pero no los exime de la responsabilidad de
tener el reporte de asistencia con las justificaciones de cada servidor, dichas justificaciones
deberi ser parte de los reportes al momento de trasladar la informacién. Asi mismo con
Sindy M. Ldpez no adjunta documento que compruebe la salida sin justificacién. En el caso
de Simari C., indican que.no se cuenta con ningtin permiso PTM, ni justificacién de ausencia

'y no envian llamada de atencion o sanciones segin lo establece El Acuerdo Gubernativo No.

18-98 Reglamento de la Ley de Servicio Civil. Respecto al sefior Ludwing R. Mas C, se
encuentra como parte del personal de IGN en el reporte de marcaje, por lo que se debe de
llevar un debido registro de sus permisos y ausencias. :

Comentario de los Responsables

Con oficio No. IGN-SD-195-2024, de fecha 12 de agosto de 2024, David Isaac Gémez Gémez,
Subdirector, manifiesta: "Se deja constancia que mi nombramiento como Subdirector,
Acuerdo Ministerial No. RH-011-436-2023. Respecto al marcaje diario del reloj biométrico
seguin copia del informe emitido por RRHH de IGN, oficio No. IGN-DG-RH-462-2024 de fecha
09/08/2024 con la documentacidn que justifica las inasistencias, se puede constatar que el
control del reloj biométrico del personal del IGN se ha cumplido. Es de indicar que én el
periodo del 01/12/2023 al 31/03/2024 el Lic. Erick Castillo fungfa coma Director con
f-'unciones Temporales y segin copia del informe emitido por RRHH del IGN, justifican los
Ingresos y egresos...".

Con oficio No. IGN-DG-RH-462-2024, de fecha 09 de agosto de 2024, Sindy Lépez, Auxiliar de

X
g
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" Recursos Humanos, manifiesta: "Se informa que la sefiora Sindy Lopez no presents
justificacion por escrito ya que el marcaje se realizé de manera correcta, se desconoce el
motivo por el cual no se refleja el registro, con [a conviccién de que la sefiora Lopez si se
presento a sus labores en el horario establecido. Por medio de Oficio No. IGN-AF-59-2024 de
fecha 30/01/2024 se informa que el marcaje de ingreso en el mes de enero del afio en curso,
tuvo inconvenientes de trafico pesado en la ruta que circula y por motivo de consultas a
primera hora en el MAGA. Para Simari Pisabaj se informa que no se cuenta con permiso
PTM, ni justificacion de ausencia dentro de nuestros archivos, pero ya no labora en esta
institucién. Se hace de conacimiento que del sefior Ludwing Mas no cuenta con
justificaciones, ya que Informética del Maga era quien se encargaba de dar tramite. Por

- medio de Formulario PTM, Permisos, para control de marcaje diario, la sefiora Marlene
Molina presento al area de RRHH del IGN, segtin sello de recibido el dia 15/03/2024, permiso
para el 22/03/2024, con tipo o motivo de la accién; entrega de notas (hijo) a partir de las
8:00a.m., firmado por el jefe inmediato, enviado a RRHH segtin OFICIO No. IGN-RH-182-2024
de fecha 26/03/024. Asi mismo presento permiso para el dia 26/03/2024, con tipo o motivo
de la accion; Tramites personales a partir de las 13:30hrs. Firmado por el jefe inmediato,
enviado a RRHH segln OFICIO No. IGN-DG-RH-188-2024 de fecha 03/04/2024. Se informa
que el sefior Marvin Morales no presentd ninguna justificacion de entrada tardia ya que por
ser Piloto del IGN se [e hizo imposible marcar.

Por medio de formulario PTM, Permisos, el sefior Marvin Taque, presento al drea de RRHH

del IGN, permiso para el dia 13/03/2024, con tipo 0 motivo de accidn, tramites personales a

partir de las 14:00 a 16:30hrs., firmado por el jefe inmediato, enviado a la Direccién de RRHH
segun oficio No. IGN-DG-RH-171-2024 de fecha 20/03/2024. Por medio de Formulario PTIM,
el sefior Mynor Mendizébal, presento al drea de RRRHH de IGN, segtin sello de recibido el dia
13/03/2024, permiso para €l 13/03/2024, motivo de accién; capacitacién MIDES a partir de
1:00pm. Firmado por el jefe inmediato enviado a la Direccion de RRHH oficio No. IGN-DG-
RH-171-2024 de fecha 20/03/2024. Por medio de Oficio No. IGN- AF-250-2024 de fecha

. 15/04/2024 trasladan INFORME AL PATRONO a nombre del afiliado ALLAN GOMEZ COC hijo
menor del sefior Sergio Gémez de fecha 15/04/2024, enviado a la Direccién de Recursos
‘Humanos segtn OFICIO No. IGN-DG-RH-221-2024 de fecha 16/04/2024".

Con oficio No. IGN-DG-378-2024, de fecha 08/08/2024, el Ingeniero Daunno Walther Chew
Davila, Director IGN, manifiesta: “...esta Direccion instruyo a través del oficio No. IGN-
DG-375-2024 de fecha 08/08/2024 a la auxiliar de RRHH de IGN, para atender dichas
observaciones y cumplir de acuerdo a las normativas vigentes, relacionada al caso, asi como
para evitar futuros hallazgos del ente fiscalizador. La Auxiliar de Recursos Humanos de IGN,
por medio del oficio No. IGN-DG-RH-462-2024 de fecha 09/08/2024, informa de manera
detallada, el procedimiento adecuado a las observaciones".

Responsables del drea

DAVID ISAAC GOMEZ GOMEZ
SINDY MARISOL LOPEZ DE LEON
DAUNNG WALTHER CHEW DAVILA
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Recomendaciones

R I N N G SN V== S
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1 Que el Director del Instituto Geografico Nacional gire Instrucciones por escrito al Subdirector y { 26/08/2024

este'a su vez al Auxiliar de Recursos Humanos, para que reallcen las llamadas de atencién
pertinentes y sanclones correspondientes al persanal adjunto en ef Anexo I, en cumplimiento al
Acuerdo Gubernativo No. 1898 Reglamento de la Ley de Servicio Clvil. Asimismo cuando sean
informadas por parte de Recursos Humanos del marcaje de personal, se cumpla
opartunamente con la normativa indicada anteriormente.

3. Contral Interno

Riesgo materializado

INCONSISTENCIA EN LOS FORMULARIOS DE LIQUIDACION DE COMBUSTIBLE
CONDICIGN:

Como resultado de la evaluacion realizada al Instituto Geogréfico Nacional -IGN-, por el
perfodo comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, se realizé revision por
medio de muestra a los registros de liquidacién de los cupones de combustibles;
determinando las inconsistencias siguientes;

1. Las liquidaciones No. 512 y 514 ne tienen firma de Vo. Bo. del Encargado/a del drea de
bienes y servicios.

2. La liquidacién No. 520 tiene alterada la fecha consignada en el formulario de liquidacion
de combustible.

3. La liquidacion No. 605 indica en su formulario como fecha de liquidacién el 31/08/2023 ¥
en ¢l oficio del detalle de liquidacién indica fecha 14/09/2023.

4. La liquidacién No. 627 indica como fecha para realizar la comisién del 06 al 10 de
noviembre de 2023, sin embargo, el oficio y formulario de liquidacién de los cupones tiene
fecha 21/11/2023, determinando que no se cumple con los 5 dias habiles maximos para
realizar la liquidacién de la misma, finalizando dicho procedimiento 2 dias posteriores del

-Plazo establecido en la normativa. Asi mismo, en dicha comisién fueron entregados 3

cupones de combustible con denominacién de Q100.00 ¢/ u, no obstante, al verificar Ia
liquidacion de la misma, se adjunta 1 comprobante de canje de cupones por Q200.00 de
fecha 10/11/2023 y una factura extendida a consumidor final por un total de Q200.00 de
fecha 06/11/2023, existiendo una diferencia no justificada de Q100.00.

CRITERIO:

Acuerdo.Ministerial No. 284-2022, Manual de Normas y Procedimientos de cupones de
combustible, en el capitulo Il "Procedimientos de Cupones de Combustible de Ia

X
;
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Administracién Interna que pertenece organizacionalmente de la Administracién General o
Unidades Desconcentradas de Administracién Financiera y Administrativa’, Entrega de
Cupones de Combustible por Comisién, Norma 4, establece: “El Encargado de Combustible o
Responsable de la Actividad en la Unidad Ejecutora entrega al solicitante formulario de
liquidacién de cupones de combustible por comisién, siendo la tnica persona responsable
de los mismos".

Acuerdo Ministerial No. 284-2022, Manual de Normas y Procedimientos de cupones de
combustible, en el capitulo il, "Procedimientos de Cupones de Combustible de Ia
Administracién Interna que pertenece organizacionalmente de la Administracién General o
Unidades Desconcentradas de Administracion Financiera y Administrativa’, Liquidacion de
Cupones de Combustible por Comision, Norma 1, establece: “El encargado de combustible o
Responsable de las Actividades en la Unidad Ejecutora recibe en un periodo méximo de 5
dias habiles posterior a la comisién oficial, Formulario de Liquidacién de Cupones de
Combustible por Comisién del servidor publico, profesional o técnico que realizé la comisién
oficial y revisar que cumpla con lo siguiente:

a. Que los campos requeridos en el formulario de liquidacion de cupones de combustible
estén completos...".

Acuerdo Ministerial 231-2011, Manual de Organizacién y Funciones Nueva Estructura,
Capitulo Il Funciones Especificas, Director del Instituto Geogrifico Nacional,
Responsabilidades del Cargo, establece: "1. Coordinar, planificar, dirigir y supervisar las
actividades técnicas, administrativas y financieras afines al Instituto, en el marco de las
politicas y estrategias del MAGA... 14. Cumplir y hacer que se cumplan las leyes,

“reglamentos y disposiciones relacionadas con el Iristituto Geogréafico Nacional...".

En el mismo cuerpo legal, Capitulo Il Funciones Especificas, Subdirector del Instituto
Geografico, Responsabilidades del Cargo, establece: “a) Coordinar, planificar, dirigir y
supervisar todas las actividades administrativas y financieras afines a la subdireccion ... d)
Dirigir y supervisar las acciones administrativas y presupuestarias por delegacion de la
Direccién del IGN...",

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia para el Director y Subdirector, debido que, si bien es cierto los
formularios 512 y 5§14 y 520 corresponden a personal que ya no se encuentran en {os
puestos indicados, asi también el formulario 605, en la documentacién trasladada para
desvanecimiento se constatd que el responsable de liquidar estuvo con quebrantos de salud
y se adjuntaron los comprobantes.

fue para 2 semanas tal y como lo indican en las pruebas de descargo, pero se verifico que en
el formulario de liquidacién sin nimero donde se liquidan los cupones del 23178115 al
23178117 adjuntan 1 comprobante del canje de combustible por Q 200.00 y una factura a

Pero en cuanto al formulario 627, se analizé la documentacion y se verifico que [a comisidn ;] :i

Pdgina 22 de 28 1#



.
A

- ,’)
Lo

0000031

consumidor final de fecha 06 de noviembre de 2023 por Q200.00 y en el formulario de
liquidacion sin nimero donde se liquidan los cupones del 23178118 al 23178120 adjuntan 1
comprobante del canje de combustible de Q200.00, constatando que no se hizo canje de 2
cupones, solamente el canje de 4 cupones, 2 de fecha 10 de noviembre de 2023 y 2 de fecha
13 de noviembre de 2023.

Comentario de los Responsables

Con oficio No. IGN-SD-195-2024, de fecha 12 de agosto de 2024, David isaac Gémez Gémez,
Subdirector, manifiesta: "Es de indicar que las fechas que corresponde a las liguidaciones
indicadas corresponde al periodo en que el Ing. Oscar Cruz Ramos quien fungia como
Subdirector, segiin Acuerdo Ministerial No. RH-011-172-2022, de fecha 21/07/2022 y
Acuerdo Ministerial No. RH-011-253-2023 de facha 17/07/2023 se le nombra como jefe de

- Divisién de Geodesia del - IGN-, con los dos acuerdos ministeriales indicados se puede

constatar que el Ingeniero Oscar Cruz Rarnos fungié como Subdirector General del periodo
del 21/07/2022 al 17/07/2023 y como jefe del zrea de Bienes y Servicios el Licenciado
Miguel Alfredo Alvarez Girén, del IGN dependencia del MAGA. Por lo anteriormente indicado
se les gire las respectivas notificaciones para que puedan presentar sus argumentos
respectivos, se adjuntan al presente informe, copia de los oficios siguiente: Oficio No. IGN-

- SD-192-2024 de fecha 08/08/2024 y IGN- SD-191-2024 de fecha 08/08/2024 y oficio de

respuesta del IGN. Oscar Cruz Ramos Oficio No. IGN-GD-741-2024 de fecha 09/08/2024.
Liquidacién No. 605.

Es de indicar que |o establecido en la evaluacién de auditoria es efectivamente lo octirrido, y
se debe principalmente que en la fecha con lo que debi6 cumplir el plazo de liquidacién para
el informe del detalle de la liquidacion, el colaborador contratado bajo el renglén 029, Walter
Avila, se encontraba con chequeos médicos sobre una posible enfermedad terminal, tuvo la
necesidad de asistir a varias citas médicas en el Hospital, durante el periodo de fa respectiva
liquidacién de combustible e informe del detalle de liquidacion. Solicito que se pueda aplicar
consideracion a dicho caso ya que ese momento sufria de crisis emocional provocado por el
impacto psicoldgico debido la noticia de la posible enfermedad terminal. Es de indicar quela
documentacion de la liquidacion No. 627, corresponde a dos semanas del 06 al 10/11/2023
y del 13 al 17/11/2023, se emitieron 2 oficios y 2 formularios de liquidacidn con fecha del
21/11/2024 para los cuales se debe tomar la fecha de cumplimiento a partir de la liquidacion
con fecha del 17/11/2023 a la fecha del oficio y formulario de liquidacion de los cupones
que tiene fecha del 21/11/2023 para lo cual se cumplié con el plazo establecido.

Respecto a cupones de combustible tomar en cuenta que con la solicitud del combustible k
fueron entregados 6 cupones de Q100.00, del periodo del 06 al 17 de noviembre de 2023, se
adjuntan los respectivos comprobantes de facturas de consumidor final de las fechas
siguientes: fechas 06-11-2023 por Q200.00, fecha 10-11-2023 por Q200.00 y con fecha del (|}
13-11-2023 por Q200.00 los cuales suman Q600.00 y los dos formularios de liguidacidn No.

627 con sellos, con los datos deé recorridos por semana y, analizando las dos semanas de

comision de trabajo de campo con el mismo vehiculo no resulta ninguna discrepancia en el
uso de los cupones”.
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Con oficio No. IGN-DG-378-2024, de fecha 08 de agosto de 2024, Ingeniero Daunno Walther
- Chew Davila, Director IGN, manifiesta; “1...esta Direccién instruyo segin oficio No. IGN-

DG-876-2024 al encargad de Contabilidad de IGN, sefior Jorge Luis Marquez Aldana para

atender dichas observaciones y cumplir de acuerdo a la norma establecida, para que en el

futuro se corrljlan dichas inconsistencias. 2. Se adjunta copia del oficio No. IGN-
CONT-30/2024 de fecha 09/08/2024 dirigida a esta Direccién por el encargado de
Contabilidad y encargada del control, distribucién y manejo del combustible de este Instituto,
mediante el cual presenta documentacién de descargo de las liquidaciones ndmero 51 2,
914, 520 y 627. Se adjunta copia-del oficio. No. |GN-BIENES-285-2024 del Area de Bienes y
Servicios dirigido a esta Direccidn, por medio del cual informa sobre la inconsistencia de las
liguidaciones nimero 512, 514, 520 y 605",

Responsables del drea

DAVID ISAAC GOMEZ GOMEZ
DAUNNO WALTHER CHEW DAVILA

Recomendaciones
No:  |Descripcidn-, . "¢ T s Ta p.. D etk sesd ) Féchagicacian o
11 Que el Director del Instituto Geogrédfico Naclonal gire instrucclones por escrito al Subdirector, | 28/08/2024

par que se realice una supervisién periddica y oportuna que garantice que [as liquidaciones da
combustible cumplan con ef registro completo de todos los campaos que el formutaric solicite,
asimismo, se verifique que los cupones sean canjeados en su totalidad, y de no hacerlo se
realice la devolucidn respectiva, con el objetivo de cumplir con lo establecido en el Acuerdo
Ministerial No. 284-2022 Manual de Notmas y Procedimlentas de cupones de combustible.

7.2 DEFICIENCIAS CON ACCION

1. Control Interno

Riesgo materializado

COMBUSTIBLE UTILIZADO SIN SER AUTORIZADO
CONDICION:

Como resultado de la evaiuacion realizada al Instituto Geografico Nacional - IGN-, por el

-periodo comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024, se realizé revision por

medio de muestra, al libro de registro de cupones de combustible, por lo que se pudo
observar, que se asignaba de forma semanal combustible a la Licenciada Rocsanda Pahola
Mendez Mata De Lara, quien en esa fecha fungfa en el cargo de Directora del Instituto
Geografico Nacional, no habiendo resolucién administrativa para dicha erogacién, el saldo
total asciende a la cantidad de Q. 21,050.00 utilizado de enero a julio de 2023, lo cual se
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detalla en el Anexo Il Detalle De Combustible Utilizado Sin Ser Auterizado.
CRITERIO;

Decreto Numero 89-2002, Ley de Probidad y Responsabilidad de funcionario y Empleados
Pdblicos, Capitulo 1, Articulo 8. Responsabilidad Administrativa, establece: "La
responsabilidad es administra cuando la accién u omisién contraviene el ordenamiento
juridico administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionamiento publico,
asimismo, cuando se incurriere en negligencia, impudencia o impericia o bien incumpiiendo
leyes, reglamentos, contratos y demas disposiciones legales a la institucién estatal ante la
cual esta obligados a prestar sus servicios, ademés cuando no se cumplan, con. [a debida
diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al cargo, asi como cuando por
accion u omisién se cause perjuicio a los interese publicos que tuviere encomendados y no
ocasiones dafios o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito”.

Acuerdo Ministerial No. 01-2023 de fecha 03 de enero de 2023, Articulo 1, establece;
"Aprobar la asignacién de cuota de combustible para las Unidades Administrativas. del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, para el cumplimiento de sus funciones y
atribuciones durante el Ejercicio fiscal 2023.." Articulo 2, establece: "Para la distribucién de
las cuotas de combustible de las Unidades Administrativas del Ministerio se establece
solamente para los pilotos mensajeros por un monto de Q. 150.00 semanal”.

Acuerdo Ministerial 231-2011, Manual de Organizacién y Funciones, Capitulo llI, Director del
Instituto  Geografico Nacional, establece: "1..supervisar las actividades técnicas,
administrativas y financieras” 14. Cumplir y hacer que se cumplan las leyes, reglamentos y
disposiciones relacionadas con el Instituto Geogréfico Nacional..".

Subdirector del Instituto Geografico, establece: "a)...supervisar todas las actividades
administrativas y financieras afines a la subdireccion..! Jefe Administrativo Financiero,
establece: "... velar por la buena administracién financiera y calidad del gasto de la
institucidn, apoyando a la realizacién de las funciones de las diferentes Areas y Divisiones
del IGN". '

Acuerdo Ministerial No. 284-2022, Manual de Normas y Procedimientos de Cupones de
Combustible, Capitulo [I, establece: “1. El Encargado de Combustible o Responsable de la
Actividad en la Unidad Ejecutora recibe de la dependencia del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacidn, Formulario de Solicitud de Combustible por Cuota Semanal a mds  \
tardar el jueves de cada semana para ser entregado el lunes siguiente. La asignacion de

cuota semanal de cupones de combustible a servidores piiblicos, profesionales o técnicos

es aprobada por la méxima autoridad de este Ministerio mediante acuerdo ministerial, el
cual faculta a la maxima autoridad de la unidad ejecutora, la asignacién de cuota de
combustible para la dependencia a su cargo mediante resolucién administrativa® Encargado
de Combustible o Responsable de la Actividad en la Unidad Ejecutora, Nim. 6 "Gestiona
Visto Bueno de Formulario de solicitud de combustible por cuota semanal del Jefe de
Servicios Generales o Jefe Financiero Administrativo'.
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Comentario de la Auditoria

Se confirma la presente deficiencia en virtud que la inconsistencia persiste, por lo que se
debe de solicitar a los responsables e} reintegro del valor de los vales no autorizados. Lo
anterior, aunado a la verificacién del oficio No. IGN-GD-741-2024, de fecha 09 de agosto de
2024, y Acuerdo Ministerial 231-2011, Manual de Organizacion y Funcicnes Nueva
Estructura, Capitulo Ill Funciones del Subdirector, Oscar Cruz Ramos, (periodo del 03 de
enero al 10 de julio del afio 2023): "...a) Coordinar, planificar, dirigir y supervisar todas las
actividades administrativas y financieras afines a la subdireccion..”. Asi mismo,
incumplimiento del Acuerdo Ministerial No. RH-011-267-2022, Articulo 1°, Nombrar &l
servidor plblico Miguel Alfredo Alvarez Girén, como Jefe del Area de Bienes y Servicios, de
IGN (periodo del 03 de enero al 10 de julic de 2023), Funciones.... 7. Organizar, registrar y
controlar la asignacion de combustible y resguardar 10s respectivos cupones y liquidaciones.

Comentario de los Responsables

Con oficio sin nimero, de fecha 12 de agosto de 2024, Ana Elizabeth Garcia Mérida de Oséal,
Jefe Administrativo Financiero, manifiesta: "...Me permito informar que mi nombramiento
como Jefe Administrativo Financiero con funciones temporales segiin Acuerdo Ministerial
No. RH-011-259-2023 de fecha 14 de agosto de 2023, es a partir del 16 de agosto de 2023. El
uso de combustible sin autorizacién es del 03 de enero de 2023 al 10 de julio de 2023, segin
cuadro anexo. El Jefe Administrativo Financiero vela por la buena administracién Financiera
y calidad del gasto de la institucién, apoyando a la realizacién de las funciones de las
diferentes dreas y divisiones del Instituto Geograifico Nacional. En el Instituto Geografico
Nacional se delega. a personal del érea de Bienes y Servicios para cumplir con las funciones
de Encargado de Combustible.

El Sefior Jorge Luis Mdrquez Aldana Encargado de Contabilidad, de este instituto fue
delegado por la Direccion el 30 de octubre de 2023 por medio de oficio No. IGN-
DG-106-2023, para llevar el control, distribucion y manejo de combustible a partir del 02 de
noviembre de 2023. Periodo que no aplica a! periodo del mal uso del combustible. Segun €l
numeral 8 del Manual de Normas y Procedimientos Cupones de Combustible, para la entrega
de cupones de combustible por asignacién de cuota semanal aprobada mediante acuerdo
ministerial o resolucién administrativa, el formulario debe llevar Visto Buen del Jefe de
Servicios Generales o Jefe Financiero Administrativo. En el periodo que se expone esta

- Unidad Ejecutora contaba con un Encargado de Bienes y Servicios. Que el posibie hallazgo,

planteado.por la comision de auditorfa, se encuentra fuera del alcance por los tiempos de la
deficiencia que auditoria detecto. Ya que mi nombramiento fue posterior al periodo del
03/01/2023 al 10/07/2023. Durante el periodo del mal uso del combustible habfa un
Encargado de Combustible, para el visto bueno en el formulario segiin los manuales”.

Con oficio No. IGN-SD-195-2024, de fecha 12 de agosto de 2024, el sefior David Isaac Gomez
Gomez, Subc}irector, manifiesta: “Es de indicar que la fecha que corresponde a la liquidacidon
del combustible utilizado sin ser autorizado corresponde al periodo en que el Ing. Oscar Cruz

o
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Ramaos fungia como Subdirector General y como Jefe del Area de Bienes y Servicios el
Licenciado Miguel Alfredo Alvarez Girdn, del Instituto Geografico Nacional - IGN-
dependencia del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion. Por lo anteriormente
indicado se les giro las respectivas notificaciones para que puedan presentar sus
argumentos respectivos, se adfuntan al presente informe, la copia de los oficios siguientes:

. Oficio No. IGN-SD-191-2024 de fecha 8 de agosto de 2024 y oficio No. IGN-SD-192-2024 de
fecha 8 de agosto de 2024, se adjunta respuesta del Ing. Oscar Cruz Ramos, Oficio No. IGN-
GD-741-2024 de fecha 09 de agosto de 2024".

Responsables del drea

ANA ELIZABETH GARCIA MERIDA de OSCAL
DAVID ISAAC GOMEZ GOMEZ

Acciones
- Reposicidn y/o reintegro

Recomendaciones

Fi
=7

1 Que el Director del Instituta Geogrifico Nacional sollcite el reintegre total erogado en cupones | 28/08/2024
de combustible otorgados sin autorizacién por un monto de Q21,050.00 a la cuenta

GT82CHNAD10100000104300118034 "Tesoreria Nacional, Depdsitos Fondo Comiin' - CHN- ¥,
constituida en el Banco Crédite Hipotecario Nacional de Guaternala, de la forma siguiente;

N . K e o o mm F T i R, AY ST T -
: S anrii i e B e oM e g ¥
NO#« o LG S0P f ekt WENIFESY e [ TET
Lt 2l TR Gl i 3

: LI s 2 T = i ] oo

La Directora, Rocsandra Pahola Mendez Mata debe reintegrar [a cantidad de Q. 7,016.67, ¢l
Subdirector, Oscar Cruz Ramos I3 cantidad de Q, 7,016.67 y el Jefe Area Bienes y Servicios,
Miguel Alfredo Alvarez Girdn la cantidad de Q. 7,016.66, dando un total de Q 21,050.00.

Lo anterlor, en virtud de haber incumplida con lo establecido en el Acuerdo Minlsterial No.
284-2022, Manual de Normas y Procedimientos de Cupones de Combustible, durante el periodo
del 03 de enero de 2023 al 10 de julio de 2023.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria No. NAI 0058-2024, CAI No. 00058 de
fecha 04 de junio de 2024, se realiz6 la Auditoria de Cumplimientc y Financiera en la
Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa del Instituto
Geografico Nacional, IGN, por el periodo comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de
abril de 2022, por lo que se evalu el control interno y las dreas establecidas para esta
auditoria.

Como resultado del trabajo de la auditoria realizado, se concluye que los registros y
operaciones que respaldan los procesos administrativos y financieros de la UDAFA del
Instituto Geografico Nacional, IGN, durante el periodo auditado, asi como el control
interno se consideran razonables, excepto por las 04 deficiencias reportadas en el

presente informe.,
Pdgina 27 de 28
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Anexo IV CARTA A LA ADMINISTRACION

N_ S A

Pégina 28 de 28



oElg
\0

i, ! Ministerio de

&
§ERLY Agricultura,
. Ganaderiay
pnn® | Alimentacion

ANEXO |
INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL -IGN-
DEFICIENTE MARCAJE DEL PERSONAL

uo0Ju2s

Auditorialnterna

i W
yink o s ¥

‘ENERO 2024

Sindy M. Lépez 1 24/01/2024 Salida sin justificacion
. ] Entrada tardia sin
2 Ana E. Garcia M 12/01/2024 | 8:36.47 a.m. justificacion
, . _ - Entrada tardia sin
3 Ana E. Garcia M 30/0172024 | 8:49.21 a.m. justificacion
o . . ' Entrada tardia sin
L/ 4 Ana E. Garcia M 31/01/2024 | 00:08:17 a.m. _ justificacién
L . . . | Dia sin marcaje ni
5 Simari C. Pisabaj T. 4/01/2024 justificacion
. L : : Dia sin marcaje ni
8 Simari C. Pisabaj T. 5/01/2024 justificacion
Simari C. Pisabaj T. 12/01/2024 Salida sin justificacién
FEBRERO 2024
. - Salida sin marcaje ni
8 L.udwing R. Mas C 21/02/2024 ustificacion
, : - Almuerzo sin marcaje ni
9 Ludwing R. Mas C 29/02/2024 justificacion
MARZO 2024
. A Entrada tardia sin
10 Marlene A. Molina M. | 22/03/2024 | 11:29:42 a.m. justificacion
) . _ .2n. Salida temprana sin
-7, 11 | Marlene A. Molina M. | 26/03/2024 | 1:30:14 pm. justificacion
" . ' Entrada tardia de-
12 Marvin L. Morales V. 20/03/2024 almuerzo sin justificacion
13 Marvin Y. Taque 13/03/2024 | 2:10:28 pm. | Salida anticipada
14 | Mynor A Mendizabal G. | 13/03/2024 Salida anticipada
ABRIL 2024 -
. . ‘ P ' Entrada tardia sin
15 Sergio A. Gomez L. 16/04/2024 | 10:27:08 a.m. jusfificacion

Fuente: Elaboracion propia, con lnformaclon proporcionada por €l IGN.

7ma avenlda 12- 90 zZoha 13 edlﬁmo Monja Blanca
Teléfono: 1557 extension 7227-7228
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INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL -IGN-

000Gu24

Auditoria Interna

Paginadel | - - .

DETALLE DE COMBUSTIBLE UTILIZADO SIN SER AUTORIZADO

30/01/2023 22031014 22031021,

libro . {Fecha. . . Cupon.del’’ o1 A{Cantldad "~ - ;
3/01/2023 22030983] 22030989 7 50 350
9/01/2023 22030930| 22030997 8 50 400
64-65 16/01/2023 | 22030998] 22031005 8 50 400
23/01/2023 22031006f 22031013 8 50 400
8 00

300

los cupones, io que no coincide es el detalle de la denominacién registrada en el libro
indicando de Q. S0y lo suman como que fueran de Q. 100.00

Segun el resumen del libro sl concuerda el saldo de Q. 3,900:00 en los en ia descripcion-de

6/02/2023] 22031022 22031029 8 100 800
13/02/2023| 22031030] 22031037 8 100 800|_ 800
20/02/2023 22031038 22031045 8 100 800 800
64-65 27/02/2023[ 22031046 22031053 8 100] 800 800
Segun el resumen del libro v lo utilizado para-el vehiculo designado a Directora si concuerda i o
el monto Q. 3,200.00 al mes de febrero " 3,200.00
6/03/2023 22031054 22031061 8 100! 800 800
13/03/2023 22031066 22031073 8 100, 800 800
20/03/2023(  22031074| 22031081 8 100 800 800
66-67 27/03/2023 22031086 22031093 8 100! 800 800/
Segun el resumen del libro y lo utilizado para el vehiculo designado a Directors si concuerda: R
el monto Q. 3,200.00 al mes dé marzo : 3’260.60
3/04/2023 22031094 22031096 3 100 300 300
68-69 10/04/2023| 22031101] 22031108 8 100 800 800
17/04/2023 22031121 22031128 B 100 800 BOO
24/04/2023 22031125 22031136 8 100] . 800 BOO
Segun el resumen del libro y lo utilizado para el vehiculo designado a Directora si concuerda :
el monto Q. 2,700 .00 al mes de abril A 2,700.00-
2/05/2023] 19372114] 19372126 13 50 650 650
8/05/2023 19372127 19372142 16 50 800 800
70-71 15/05/2023 22031154 22031161, 8 100 200 800
23/05/2023 22031176 22031181 & 100 600 600
2%/05/2023 23177875 23177882 8 2100 8OO, 800

el monto Q. 3,650.00 al mes de mayo

Segun el resumen dej libro y lo utilizado para el vehlculo designado a Directora si concuerda

800

5/06/2023] 23177886] 23177393 8 ' 100 860

72.73 12/06/2023| 23177906! 23177913 ' 8] 100 -800| 800
19/06/2023 23177919 23177926 8 100 800 800
27/06/2023) 23177930 23177935 6 100| 600 600

Segumn el resumen del libro y lo utilizado para el vehiculo designado a Diréctora no

Q. 3,000.00 correspondiente al mes de junio de 2023

concuerda con el monto descrito.en el libro de Q. 2,400.00 segun reporte y lo utilizado es de

4/07/2023 23177940 23177945 6 100

600

74-75 10/07/2023 23177951 22177958 8 100

800

el monto Q. 1,400.00 correspondiente at mes de julio de 2023

Segun €l resumen del libro y le utilizado para el vehiculo designado.a Directora si coficuerda |-

fue utilizado porfa Directora Rocsanda Pahola Mendez Mata De Lara

El saldo total asciende a la cantidad de Q. 21,050.00 utilizade de enero a julio.de 2023, esto

-~21 050 00

TR X T ERGTRs ] . i

Fuente: Elaboracion propia, con informacién proporcionada por el IGN.

7ma. avenlda 12—90 zona 13, edlf icio Monja Blanba
Teléfono: 1557 extension 7227-7228
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No. de tnforme y CUA: Informe No. U DA05-2020, CUA 91876

Entidad: Unldad Desconcentrada de Administracién Financieta v Administrativa del IGN
Alcance: del 01 de marzo ot 31 de dittermbre de 2019

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

HOJA DE SEGUIMIENTO EN EL AVANCE DE LAS RECOMENDACIONES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
Auditor (es): Carlos Guzmin

Tipo de Auditorfa: Financlera y de Cumpiimiento
Feche: 13 de marzo de 2020

Forma UDAL-SEG-2

iR gire sus instr
El Ingtitata. Geogrifite Nacional “Ingeniero Alfredo Obich Gdmer, | Directar General def Instiuto Geogrifico National|”!

factiras de acuerde al Decreto 27:82, Ley del impuesto al Valar|instruya por estrito 2l Administrative Financerc det
Agregado, en la presente audhorl’a, como prucba sustantiva, s= IGN pau qua ¢ infdeme o ta SUperimendend: de
tonsuitd en ¢l Poctal de k3 Superintendencia de Admink ! i Tribarazla  pars  una  nueva
Tributscta, |2 vigends de las factures emitidas poc & IGN v 3o lutoﬂudop pata intorporarse al Régimen de
comprobé que Ies mizmas estdn inactivas & partr del 01 de ensro|Factyra électrénk.n en Linga -FEL- anular fas facwras
da 2020. & Instituto Geogrifios Hacional "ingeniero Alfcedo Obicls[pre impresas ¢ conservarlas por e plaze de
GémezT, durante el parfodo del 01 de enero Bl 18 de febrero de|prescripoién de confarmidad al Cidige Tributario.
2020, emitid las facturas con comelativo def nimero 13.816 al
nimerg 14,063 pof un monto de Q 63,770.77.

Que el Sefior Minisus de Agricultura, Ganadetia y|Director del Instituto|
por escrito allGeogrificn  Naciona)

por_la_venta de Materizles geogrificos,y cartogrificas, emite|“ingeniera Alfredo Ciiols Génier” ¥ este a su ver|Chicls Sdmer”

1.5¢ emitid OFICIO UDARS-320-3020, de fetha 21/3/2020, de! drea de seguimiento de la Unided de Auditorfa Interna,)
dirigido al Lic. Edwin Dominga Roquel Call, Director. de Insthute Geogriﬁa.a National, donde se le solicits presentar un
ihforme con sus documentos de soporte, del phi delar

2. Par medio del Oficio No. IGN-DG-453-2020, de fecha 16/12/2020, emitlde por 1a Licda. Pshola Ménder Mata, Directors
el 16N, dirigidy al LK. Byron Estuarde Terré Acostz, Auditor Intemo, adjuntan fa Reselucion Mo. SAT-FEL-3440958-03-03-
2020, d facka 03!912029 donde a patir del 03/8/2020, € IGN; debe emitr facturas electronicas, con lo cual se da por|
eumplida L2 recomendacion.

3.-Por medis del OFICKY UDALS-697.2020, de fecha 17/12/2020, de fa Unidad de Auditora lntema, dirigida 2 la Ucda.|
Pahola Méndez Mata, direciora de IGN, se le informa que el estatus de [a recomendaditn se traslasda de pendlente a
realizada.

2 [Falts de pago al Instituts Guatemaltco de Seguridad Social,

Que el Sefior Ministro de Ageicyitura, Ganaderls y|Difector de! Instisuts|
Covrdicidn . 7 Alimentacidty Instruya par escrito. a) Director General Geogriﬁm Nadonal
Se tuve 3 la vista el requérimiento mediante correo electrénico de|del Instituts Geogrifico Nadonal = Alfrede ]l

Admini de fa D & ,de acidn del * 1 Un-dad encargada. del lnsttute Guatemalteco de
iteco de idad Sodal, quiece al Geogiﬁw tdad, Soud), para escdarecer y determiinar fas
Macional, hacer efective el pagn de. cuotas pendientes de cancalyr|ouotas laborales y, pa:rcmlas que af iGN 6o hm
poreHGN emmmqmd-undememdemmi bre d ladada s lat 3 cor

2019, excepto de los meses dé marzc 2 diciembre de los alios 1981 solichtar paye con el M:nmerlo de Comunicacinns
y 1982 que & reportan peges, umi_n Reporte de - Omisos delinfraestrictura y Vivienida ¥ e Mnisterio. de 13|
Presentacién de Planila det 1655, Defenss, #n wvita qua & IGN anterkormente

iz a dithes mini:

fecha 20 d2 enero de 2020, en el el b, Unidad dc Cobro|Oblols Gomez* llfeuodewlldtarunﬂmpecdéna oblulsrsémez'

1. $¢ emitic-OFII0 UDARS-321-2020, de fecha 21/9/2020, del §rea de seguimisnto de bs Unidad de. Auditoria Interna,
dirigido a1 lic, Edwin Dominge Roquel. Call, Director de Instituto Geogrifico Nacional, donde se e sclicita presentar pn
informe con sus documentot de icpona. de! cumplimiento de la recomiendasién.

2 Por medio daf Oficio No. iGN- -DG-348-2020, de fecha- -24/10/2020, emitido por fa Uada. Pahola Méndez Matz, Directara de.
GN, dirigide al Lic, Byron Estuarda Temré, Acosts, Auditar Interna, &aﬂde .ldjuma « Oicig No, 12485 de fecha 14/08/2010.)

mhidnpore{lic.CéslnguﬂomeFalz,szedeD:pm » Admiah da Cobro Administativa, dal
1G85, dirigldy &l Patrena 90075, Institutn Geogriafica Nacional, donde Indica gue' las cuéntas gubernamemahs tlemer un
provesa diferste de los particutares, razdn por la gizal ierd eliminado del Bstado de pEtronos e mora,

Se emitid & UFI-GD UDA:5-503-2020, de fecha 22/16/2020, da la ynidad de Aurraom Interna; dirigida 2 Ja Ueda. Pahata
Bénde: Mata, Directora de iGN, dande se le tndica quie ¢ estatus deia recomendaidn se trasiada de pendientea realizada.
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No. da Informe y CUA: Informe No. UBAI-05-2020, CUA

UNIDAD DE A

UDITORIA INTERNA

HOJA DESEGUIMIENTOQ EN EL AVANCE DE LAS RECOMENDACIONES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

21876

Entidad: Unldad Desconcentrada de Administracida Financlera y Admlnkstrativa del IGN

Alance: del 01 de marzo at 31 de diclembre de 20195

Auditor {es): Carlos

Guamdin

Tipa de Auditorfa: Financlera y de Cumplimiento
Fecha; 13 de marzo de 2020

Forma UDAI-SEG-2

& G

Eqdpe Ekmﬁnlw no h-:iukio en Iapé!iu de segusoy,
Condicldn

Elinstitung Geogrdfico Nacional “ingenisro Alfrede Dblols Gédmer”,
lere come politica asegurar ol cqui)a de cétmputo de eseritorio,

Que el Sefior Minisiro de Agriculeura, Ganaderia y
Alimentatidn Instruya por escrito ai Directar Ganeral]
del Instituto Geogrifiso Naclonal “Ingeniera Aftredal
ohiois Gimer™ y este a su veg hstruyd par escrita 2|

conforme los alos de-se evidencd que med Comprok:

Unico antigGedad y de Registre No. 93 de fecha 28 de mayo de|
2019, se canceld s contratacitn def seguro con 1z Aseguradors del
Ceéditg + Nagional'de Guatemala por un maonto de. Q.
48536554,

'S¢ compribé que durante log mesed de Mayo, sgesto, septembre,
octubre ¥ dunembire de! #flo J019, se adguirid equipe de cdmp

coarrespond a elects  de  dedusiy]

tilidades per la neglig de no inclulr
dentro de ls p&liza de seguros de equipo efecroinga,
el equipa de cémputs que se adquirid en el afia|
2019, Asimismo, que para lag préximas ad

da actives, se adhiersn oporunamente fos mismos.a

nutvo, tin embargo, para dichas bienes no ve hito la gestidn para
adheriztos & la pdliza exivtente con vigencla det 01 de enero at 31
diclembre de 2019, Cabe mendonar que mediarte actas ndaergs)
01-2020 y 02-7020 de fécha 10 de febrero de 2020 ¥ AMPUACHEN
POR ESCRITO, DE DENUNCIA PENAL MPOO1-2020-10538 AGENCIA
unt 7, Referentia Diligenda Palicial 68-2020, Subestacidn 13.3.1)
SERQRA FFSCAL GENERAL DE LA REPUBLICA ¥ JEFA DEL MINISTERID
PUBLICD, DEPAATAMENTO DEF GUATEMALA, MUNIGMG OF
GUATEMALA se hiza constar el robe sgravado en las instalaciones
del instituto Geogréfico Nacional, ed el suceso pefsonas ajehas,
sustrajeron “equipe de cimpute, incuyende parfe del eguipol
nuevd, ¢l cual no se habls aseguudo ants la aseguradora

pandiente, bo que evid: cla negligencla 2dmi al ng
g oS blenes adquisklos en tos meses ya destritos,

pélizas ¢ o Ttes para evitar que fa
Iseguradora 0o se responsabilics.por los Bienes
objeto de robo por no estar inmersos en las polizas.

Director del msmum
Geogtificn Hational
“Ingenicrs Alfrede

Obicls Gdmer”

'fo138-2022 Gectidn No. S18815 de fechs 29 de Julio 2022, relaconsde a L yabics

L,Se emitié QFIJ0 UBA! $:312-2020, de lecha 21/5/2020, dd drea de ugumuenta de la Uo.rdid de Audlturl.l lnlema
[dirigido &) tic. Edwin Dominga Roquet Cal, Dlm:mv de Instituto Gengvaﬂ:u Nacional, deade se ln salicita presentar un
iriforme con 545 documentas de scporte, del cump delar: d.

2.Por medio del Oficie No, IGN-0G-11-2021, de fecha 11/1/2021, emitide por fx Licda, Pahols Méndez Mata, Directora def;
Instituto Geografice Nacionat -GN-, en su &Rtime pirrata indica: “Can fecha U8 dx eneto de 2021 fue recbide en Direccidn
el Oficlo No.. AF-02:2021, $frmado per ¢f Jefe Adminfrative/Finenciere 8¢, Jufie Alberto Castellanos Osoy, en el quall
presenta su informe y deduse responsabifidades a las personas sedaladas®, Al revisar la informatibn del ofitio mendonade,
en el mismo, no indica que tipo de responsabilidad se les dedujo a fos mencrenados.

3,5 emitid el OFICIQ FDAT-5-082-2021, de fecha 09/11/2021, dr ta Unidad de Acditoria Interma, dirigido afa Licda. Paholal
Méndez Mata, D Goneral ded Geagritico National *Ingenlero Alfreda Oblols iémez”, donda se le informa
que el estatus de la recomendackdn sz trasladé de pendiente a en proceso.

4. Se girg DRELI0-UDAL§-238-2024, da fu'cha 19 d= jutdo de 2024, dirigida o} ing. Baunno Wakther Chew Divifa, Director del
instituts Geografico Nadona), lad. 18 que fa defi #ita #n proceso.

5. Con oficle !GN-DG—HIJZDH, de fecha 28 de junlo de 1024, el Director, Daunno Watther Chew Divila, adjunta el sficio
IGN-AF-269-2024, de fecha 26 de Junic de 2024, donde vushve a indicar que ton oficio YDAI-S-322-2020 indica en su dltimo
pirrifo, que con fecha 03 de enera.de 2021 fue recibido en Uirecelén o ofico No, AS02-2021 firiadd por ol Jufe
adivinlstrativo Financlero 57 Julio Alberto Castellanos Gxoy, en el cual presenta un informe v deduce respensabilidades s las
personas sefialadas. Al revisys [a Informasia del eficio en mencidn en el misma oo indica que tipe de responssbilidad se fes
dedufo a los mendonados & indica que desconote en que 12 biss & Jefe Adminbirative Finandero dergnie el peticdo]
auditado para deducir responsabilidades a las personas que indico en diche oficia,

Mediante Previdencla OGC-5GBE-PROV-0258-7022, Gestidn No. 518515 la Contraforla Genera? de Cuentax, manifiesta: "se|
procedid a anatizar o expedients de mérito y PREVIO a continuar con la solictado deben realizar; 3) De conformidad con fa

lirdicado por Asesorly Jurfdica, indica que . acta- administrativa dordi sa contrata e) servico de seguridad privada, es

pasterior 21 hecho del rebe de equipo glkctrdnles, por o que se deben manifetter al resp sobire fa ¢ontr

posterios, b), Curfiplr con el articulo 8 -det- acuerda 217-94 Reglamento de thventano de los Blenes Muebles de by
Adrainistracidn PQbhea (ei eualindica echre o sastitysidn del bien| ¢ cumplir cor lo requerido para ver sl es procedents fa
bafa, Asi misma adjunta o oficio INV-47:2024, donde Indica qué en seguimlents a Providenda ndmero (GC-SGBB-PROV-
d de resolucidn de baja de bienes def
mvantacio del KGN, regfitrado con un valoer de Q238,874.93, Informande a2 CGC gue se dia cumplintiente a lo lm.ﬂ'adq et
la providencia. 1. inclsc aj med el oficio nimero IGN-BIENES-291-2022 de fecha 24 de aposto de 2022 {ver folio 128} 2,

En respuests & los Inckas b) ¥ ) se 2djunta: U reposicidn por parte 2& 3 Aseguridora de bos bienes que sf 58 encontrabany
asaguradons a fa facha del robo (folial 38 a352) y Cernfieation de fa fase en que & encuentra ¢l proceso del expediente del
obo folto 134 ¥ 135},

SEANALIIS LA DOCUMENTAEIIN PRESENTADA Y HASTA QUE CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS AUTORKE LA BAIA, &
estatirs de L ¢=ficiencia ontinua én PROCESQ,

e
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o A.,menmig,_ UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
HOJA DE SEGUIMIENTO EN EL AVANCE DE LAS RECOMENDACIONES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
No. de Informe y CUA: 071-2021 CUA 100091 Auditor {es): Licda. Alejandra Derilée Soto France / Lic. Carlos Ren¢ Guzmén Vasquez

Entidad: UNIDAD DESCONCENTRADA DE ADMINISTRACION FINANGIERA Y
ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL. -IGN-

Alcance: del 01 de enero de 2020 al 31 de maya de 2021 Fecha: 6/09/2021

Tipo de Auditoria: Financiera

) = : AT R : " S«:.‘ . i .
1 Deﬂctoncfau on las ilquldzclums de combusnble N Dwemr del Instituto Geografico Nacional, a Director del Instituto |1, For medm dg OFICIO DM-SEGé?#:Dzl de fecha eamsmuzt el Sr Mmislrc y el Lic. Byron 1
condiclén gfacm gire instrcciones para gue a su vez Geogrifico Naclonpl {Temd, Auditor intema def MAGA, trasiadaron la prosente recomendacion a la Licda. Recsanda
. instruya al encargado del Cantrel.y Registrg e [Pahcia Méndez Mata de Lara. Dimeclera General del Institutc Geografico Nacional, selicitande
Se avalud la adminstracién dzt fondo de eembustibie del|los cupones de combustidle para que verifigue que en un tnino no mayer de 10 dlas habies informe con o Ttacin de sop el
Instituto Geogréfico Nacianal, en donde se dalerming que entqua os mismes contengan toda la infesmacién sumpiimiernto de la misma,
‘a3 solicitudes y fiquidaciones, las siguientes deficiencias: requerida en los campaes y of nombramients 2. Se envia OFICID UDALS-101.2022 de lecha 04 de gbril de 2022, dirlgido a ia Licda. Pahoia
*Na se consigna el kiometrsje inicial y fina! de los vehiculos, |comespandients a cada comision de trabaje. Mandez Mata, Directora General det Instituto Geografico Nagional, en of cuat se haca referenciz al
;l:::; firma. safo y nomve de lzs autoridades del lugar GFICIO DM-SEG-674-2021 Por fo gua 8o solicita presentar a la Unidad de Auditoria Intema,
- En efgunas solcitud L do - dacumentacidn de soporte para darmplmiegtlaa !a'recomggdaclér_].
consignin fema gel c«nrr:slcnad B"'“ 4 o, no se 3..En ol informe de auditoria CAE 00075, de fecha 05 de diciembre de 2022, comespondiente a la|
Bvens el Directar da IGN, o, Bianes y Servicios y Vistg Auditorfa der Cumphmisnto “SEGUMIENTO AL CUMPLIMIENTD O AVANCE OE LAS
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES FINANCIERAS Y DE. CUMPLIMIENTO
s & es de combustbie, catocen de OF LA UNIDAD DE AUDiTORlA INTERNA DEL MINIS_TERIO DE AGRICQLTURA GANADERIA Y
oo mmamraas ooy n nmuramemos ALIMENTACICN *, por el perodo comprandids ¢el 01 do enere al 31 de diciemtre de 2021, enly
jsaccion COMENI‘ARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y

RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES; de la Auditoria Intems, los auditores
actuantes indicaron lo siguiente: "En cumpimients al nombramionte de Auditoria NALO75-2022-1
ca facha 10 de oclubre da 2022 'y oficio UDARR-337-2022 de fecha 24 de otubre de 2022 dirigido
a la Licda. Pahola Meéndez Mata Directora del Insttute Geograﬁcs Naciona!, para gue gire
insﬁucctm&sadand&mspﬂwa para selicitar y trasl i it Con respedic al gvance de
ias acch delas dationes de auditor{as antetiores,

Cumplido ef plazo ostablacids da entrega, no e rechid irformacién oportuha para poder ser
analizada durants 1a ejrcucion de fa suditoria.

For lo tanto fa recomendacién continsa én PROCESQ",

4.Con OF!C&O-UDM-R 238-2024, de facha 18 de hmio de 2024, se soficita informacién et
cumplimients de ia presenate deficlencia. . .

5. Con oficio IGN-DG-285-2024, de fechn 02 de julla de 2024, del Director, Daunne Waither Chew
Daviia, en el cual adjurta el oficio ICN-BIENES-229-20624, do féena 26 de junio 2024, del
encargado da-bienes ¥ servicios, dende dan respuesta 2 [a presenta deficiencia, indicande: "No
esta demas ndicar que las’ rida de ese pericdo ya no sa encuentran laborands en-esta
insthucién, y se observa que las- reenmenﬁadonaa cue ha resfzado Auditoria Intema se
Implembnitaran a partir def 01 dé enero de 2022, para levar un mejer control y registro do cuponas
de combustibie” .

&, Informe. CAI 0OUSE o focha 2688124 Se fizd 1a docwr ity en la realizacién de la
Auditorla se verificd que -existen nuevas autoridades y as necosard la actualizackn de ia
daficiancia, por-lo que se-notificd [a- deficlencia’ INCONSISTENCIA EN LOS FORMULARIOS BE|
hi.iQUIDAClC}N OE COMBUSTIBLE .debido a ¥, 1a presents sa daja en wstado realizada aunque
& foalidad Sy e3tado es no cumpiida, por lo que en sustitucitn de estd se deja Ia indicada. ﬂ

GRICULTURA,

GANADERIA IMENTACION

Leda. Marfa Cristina Estever Rodas
Servitios Profeslonales, Audltoria Interna
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et | Almdoriay HOJA DE SEGUINVENTO EM EL AVANCE DE LAS RECOMENDACIONES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

e defnforme CAT00041// NAIG041-2023-1 Auditer (e5): Ellsa Marfa Mufio1 Reyna/Osberta Edilzar Cacao Chub/Sergio van Lorenti Vasquer/Fredy Arokda Pineda Diaz
Entidad: Instituto Grografieo Naclonsf -IGN- Tipo da Auditaria: De Cumplimlenta y Financlera
Alcance: Del 01 de enera del 2022 al 30 de abril de] 2023 Fecha: 12/07/2023

Carta afa Admintrraddn UDAICA-019-2023

Forma UDAISEG-2
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P . ([ ‘ —c Forma UDAI-SEG-2
‘ 2y, | DS e - .
34, Agricuibvara, UNIDAD DE AUDITORLA INTERNA

- - o &G . B -
Sty g g 5T [ AlimntacSXn HOJA DE SEGUIMIENTO EN EL AVANCE DE LAS RECOMENDACIONES DE LA, UNIDAD OF AUDITOREA INTERNA

Na. de laforme CAIDG041 7 NAIDGS1-2023.1 ¥
: Avdher (esk Elisa Mafla Mufiar Reyna/Osbeite Edilzar Catan Chub/Sergto lvan Lorent! Vasguez/Frady Arolda Pineds Diar

Tipo de Auditoria: De Cumplimientos y Financiera
102023

Entidad: lostitiito Seografica Nadonat -1GN-
Alcance: Del 01 de enero del 2022 al 30 du abei) des 2023 Fecha:
Cafta ala Adminlstracién UDAI-CA<(18-2013

TSTAG N TR

; L SRR 2 e i i ¢ L s et
d Y Gre i matrccoows & 1 Dl va 0w instoy Geog deal Ingeriero Agrén 3 1. Por medics die OFICIO DU -SEG£41-1023 do fecha 15072003, o safor
o, X . Nationad, esh-of £noqul Re feeke unE mEugaymmmLeénmmn Leancudy Gyon Tacrk, Aucmor e MAGA; die; -} s
a1 oo Ml 2027, por e dol o Ko JGH-DO-RMAUM022, el $3 08 sicuecers ool 2027, 0 prisent & 1a Unidad de parainbs CoMl 4 o 8 prewcontc el Y uinigie g Agneulture |39 Lcencroy Rocusits Pilela Wintas b, Brecins el raitan Gaografics Nackonl)

e
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i Minmterio de Agricuftura, Ganaderia y Almentasiin

Ta. Avenrda 13-20 zona 12, Edificie Nons Blanca

{Trastado Mo.T66.2022)

JCARTA A LA GERERCIA OFICIRA DE FREGISTRO Y TRAMNGE
PRESUPUESTARID, MMISTERID DE AGRICULTURA, GANADERIS ¥
JALBIENTACION  AUDITORIA FRIANCERA ¥  DE  CUMPLIMENTD

| Del 01 ¢e snera 3131 e dumembrs ga 2021

Joas.05-0034-2021

OFICIRA DE REGSTRC Y TRAMTE PRESUPLESTARE?, MIKISTERID DE
AGRICULTURA GANADERIS Y ALIIENTACION

| ticda_Ana Dila Paima Paima

Ue. Jorgs Larss Galvan Teledo

ar dc auditarfas amcﬂoms en pmcesn
€n la Oficing de Regisiro y Tramite Presupuestasio, Ministane de Agricultura,
Ganaderia y Alimentagidn, denvade de) segusmisnty & recomendacionss Ga
auditoria incluidas en ndorme de auditoria financiera y do cumplirmients,
carfespandiente @l periady del 01 de snere al 31 de diciembre de 2020, ¥ 1a
Carlp a |a Gerencla DAS-05-

C5-14-64192-2020, =l i las  medida

Y
irmplementadas, 18 determind que al 31 de ditismbre de 2024, r.mforrne 4

|Licenciada Erasto Rana Lopez
Urizar

Lizentiada Cratlan Davinci
Cerdén Cardona

{icenciada Rocsands Pahala
Méndez de Lara

pruebas de suddoria y derivado a lod diferens P 308 que es orec]
segulr, se determing que e ‘encueaiian en proceso las  aiguieniag
recomendsciones:

Inganiera Ornar Oswaldo
Géngara Cantora!

Ing. Age Elmer Oliva Pagheto

Admunistradar
Financiers

Adepinigirador

|interno

Directora 4GN-

Dlroctor -OCRET-

Vico VICEFETEN

1. Se recibie Ca:ta a m Gemnaa Cfizing de Reqistro y Tramita Pmsupuutano Mu'usr.eno da

finstn, a donde

fal Ganaderla y & T traslaco Ministerial No. T60-2022 db fechs DZ/06/2022.
2 Por medio de OFICIO DA-SE£G 5272022, de fecha U3/06/2022 ¢! Sr. Ministro Licenciada José Angel
Légez Camposeco, y el Lic. Byron Ters, Auditor Intema def MAGA, btastidarca fa presente
recomendacion @ Licenciadn Erasto Rene Lépez Urizar, Administrador- l-'manclero para gue gire
instrucci a donda coresp ., con el fin da car ol ata
3, Por medio de OFICIO nm-sscazs-zazz de fecha OX06/2022 &l Sr. Ministro Licenciada José Aagel
Loper Camposeco, y el Lic. Byron Temé, Auditor Inlemo del MAGA, trasladarocn I3 prasenie,
recomendacién a Licencizdo Cristian Davinef Cordén Cardena Urizar, Administrader Intemo para que
gire insinucciones a dende cofmesponda, con e 5n de dar cumplimiento afar d
4. Pot medie de OFICIO DM-SEG-529-2022, de facha GND6/2022 ef 5r. Minisiro Liconciado José Angel
Ldpez Camposeco, y ef Lic. Byron Temd, Auditor Intemno de! MAGA, trasladaren la presente
recomendaciéin 8 Licenciada Rocsanda Paholg, fAéndez de Lara, Directors -IGN- para que gire
instruccienes a donde coresponda, con el finde dar cumplimiento a 1a recomendacion.
5. Par medio da OFICID DM-SEG-530-2022, de fécha 0306/2022 ¢ Sr, Minisim Licenclado José Angsl
Lépex Camposacn, y o Lie, Byron Temd, Audier Intemo dol MAGA, trasladarsn la. presente
a i Omar Oswaldo Géngoera Camoral, Director -OCRET- para que gire
insircciones a donde comesponda, con of fin do dar cumplimients ata r
6, Por modio de OFICIO DM-SEG-341-2022, de fecha OND6/2022 ¢f St Ministro Licenciado Jasé Ange!
[épsz Camposecs, ¥ ef Lic. Byron Tertd, Auditor Intemo dél -MAGA, traatadaron la prosente
recomondacidn & Ing. Agr, Efmer Ofive Pacheco, Viceministro Asuntos. del Peten para .gue gira
, con 8l fin'do dar cuy o a la recomend;
7. Por medio de OFICIO nu-sE&sss-zszz da fecha OM0E/2022 ef S2. Ministra Licenciado Josd Ange)
Lopez Camposeco, y ¢l Lic. Byron Temd, Auditor Intemio del MAGA, msladaron la presents
imendacién a Licesclada Eisie A.mcana Ruiz Vésquaz, Directara de Recursos Humanos para gua

gire instrucciones a donde , con ¢} fity de dar cumpli ata

g(cn0000
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SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIA (SRA) CcGC

Hoftire de In dipendencis.

Miniaterio de Agriculura,Ganaderd y AGmentacidn

Ta. Avenica-12-90 zana 13, Edifics Ligra Blanca

{Trastado No.760.-2022)

CARTA A LA GERENCIA OFCNA [CE REGETAO Y TRAMIE
PRESUPUESTARIO, MKISTERD CE AGRICULTURA. GANADERIA ¥
JALMEITACKIN  AUDITORIA FRHIANCERA ¥ 0E  CULPLRIENTO

Del 01 de eners 8131 de ciciembea de 2021

- |oas.z.0034.2021

OFCRA OE REGETRO Y TRAMTE PRESUPUESTARIO, NS TERID BE
AGRICULTURA GANADERIA ¥ ALEENTACION

Licda. Ana Difig Patma Patma

Lic. totpe Masdio Salvan Tulede

! Agrénomo, Daunno Walther Chew Davila, Direstor del Institlo Gedgrifics National -IGN-, en e tuat

asl Manual de Onganuaaén ¥ Funzionesy, per lo que se estard trasladands 3 ta Dirbecidn de Recursos

4, OFIclO UDAJ-3-045-2024 de fecha 25 manzo de # 2024 ¢ rrigmo a) I.:cemado Damno Waﬂer Chew|
Osivita, Diractor del tnstituto Geografico Nacienal *GN« por medio del cual sa ia informa. Derivado de to
anieror, antes de axtemar opinidn sobre g argumentas . sico respen menite se sirva
hacer la rectifitacién de (a fecha del oficia antes mencionado aalunlnndo copia del misma.
135; Se recibid OFICIO No. KGN-DG-RH-189-2024, de fecha D3 da pbril de 2024 suserite por fa sediora
Sindy Marisol Lopez de Cafalin, Auiiar de Recursos Humanos, con el visio bueno del Ingecierc

rectifican que |3 fecha correcta del OFICIO No. IGN-DG-RH-701-2023 e 12 de diciombro dg 2023

En dichea ofics, recibida por medio deb OFFCIO IGN-DG-RH-166-2024 de fecha 18 da maro dé mm
solicitan & fa Direccitn ‘ge Recursos Humanos e apoyo para continuar con_ ¢l procaso paa ia
Actualizacién del Manual de Organizacién y Funciotias, el cuzl ya habis sido Tevisado por Planeamiento
ce este Ministario.

Ademas, informan: "Por io anlerdomente desenta, ge hate de su comcimienito que 8e continua con'el
procaso y elaboracidn de los descripicres el cual tetigne canlemplado que. 1 52% se tisne FRabrado

Hu del Ministerio para su p 'avetﬂicaciényaquael- 21V, 30 debe pl que,
conlleva vorios numerales {...)"
116. OFICIQ UDAI-5-091:2024 ¢ [scha 22 do abnl de 2024 dirlgido al Lidenciado Daunto Waller Chew

Divila; Director del Institufo Geografics Naclnai -IGN-, por medio def cual so le mfarrna Denvaéo delo

anterior, ae solicita continuar con ef debido pracase antos las Unidades y Di 3l
a manera de concluir ton la Aclualizacién caf Mdnual de Organizacitn. ¥ chmas y asi dar|
imiento & fa dagid

Gaoqréﬁco Nacing, daunno Walther Chew Dvila, la Cartae la Gerencia DAS-05-0034-2021 de la CGC.

" ‘Can, oﬂclo-UDA!-R—ZM!-l, do techa 19 do junlo do 2024, s# le indica sl Dingctor. del Institita
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SEGUIMIENTO DE RECOMENDAC[ONES DE AUDITOR[A (SRAJ CGC

bl itinisteris dn A gricultura, Banedari v Admerdacidn

s Avenida 12-9C zona 13, Eéificio Monda Blarca

J|CARTA A LA GERENCIA OFICMA DE RESIIRO Y TRAMITEL
< |PRESUPUESTARD, LHMISTERID OF AGRKCULTURA, SANADERIL Y|
ClALMENTACION  AUDITORIA. FRANCERA Y OF

{Traalsdo No.760-2023)

CUMPLIMENTO

Dol 01 de anero al 31 e dclembrg de 2021

DAS-F5-0034-2021

TFICHIA DE REBISTRD Y TRAMITE PRESUWEST&@G, HEHSTERIQ UE
ACRICULTURA GANADERMA v ALBIENTACION

Licda: And Gda Paima Paima

Al Jorge Wario Galvan Toledy

Leda, Manth Crstins Estoves Rodas
Servicios Profesionalos, Auditéria Interna

Gustémala, 78 defflio de 2024

1 I A |

11B. l:on nﬂcio IGN-DG-, 235-2ﬂu de fe:zu 03 de julio de 2024, ¢t Director !rastada ei cﬁciu Ke.
1GN-DG-RH-125-2024, de fecha 27 de junio s 2024, en atencién at cficio UDAI-R- 238-2024 snu.cam

“Madiznte Oficks No. IGN-OGRH-345.2024 de fecha 10 de junic de 2024, se traslada a pl
m CO ef cual contiens. Ja-varsién dél Manyal de Organizaciin y Funciones, el cual fue remmdo por el

ae | in de Personal ¢e a Difeccion de Recurses Humanos del Ministerio de
Agncuhuza Csansdana y Alprentacian para elabortar los dasu*pm: de ics {10} puestos que Cuenta
actuaiments ¢ institrle. 2. de cumpiir.oon los ienios que le wa a Recursos Humanas,
a3 partir del mewj\f' ¥, Gt psia formia con el corr dianta. Segin ohicio No. O
1070-2024FYMRVIAS v de focka 15 junio de 2@24 solicitaton ¥& designara al personal pertinenti
;:am que asista a una reumon da rabajo &l digjusves 13 de funio de 2024 o partr de tns 3:30 horas gn
las instataci da pl . para que de uanem conjunta $e ravise e conisnido de RManua) en
saferencia.”

La retomarndacitn continua en proceso,

1%9 Informe CAl 00058 de fecha 2608724 el equipe de autiiora considera que # seguimisnts a la
retomendagidn continua EN PROCESG en virtud de no habar conciuido las actusiizacianss del Manial,

Ledda. Astrid Pacla Lopet Mendez de Sdmer
Servicios Profesionales, Auditorf it

AT

FERRARDEL

COORDIADCR
YA HABH

4 ,@;_ra Castellanos
: it o sy

Mﬂé M BISTERISTA AGRICULTURA,
S AEADERIA Y ALIMENTACION

LCNG000
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T . Fi UDAI-SEG-2
T rm f s Te {:) iz -
£ Ashc UNIDAD DE AUDITOREN INTERNA
i g gt . Alimeﬂmcig
i rau at | HOJA DE SEGUIMIENTO EN EL AVANCE DE LAS RECOMENDACIONES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
No.de CAL: 02048 Astitor (es): Katerin \mum Vilenzuala Ramos, Astrid Paols Ldpoz Mandez 'y Marla Cristina Esbvez Rodas
Entidad; nidtad D de Administracién Financierz y Adiministrativa del IGN Tipo do Auditoria: F 3y do Cumptimient

Atcance: del 91 da abwit e 2022 2030 de ebrif de 2034 “Feche: 63 de jusic de 2024

5

o
Qua ef Saaas anéeﬂwmg

FATADE szaﬂ.smceé« g T - Dractor el o8
Comd resulisds de la wmuamﬁnmama!munowéﬁco i BN, pur I do del 01 ie 2bed do 2022 o 20 da6 ¥ gre
abrd da 2024, s» revisd of Area de Cambusshia de fa Unidad Descor 2 Adminisacian Fnsn ¥ Adminigtraivs -UDIAFA-, b cualfimstrucciones pof esuit s @ Directoral  Subdrector de! [GN

orediants aficia No, IGN-OG-RH-I54°202¢ do fecha 12 de Junia de 2024, idich que ef sefiar Jmca Luis Masquez Aidans, Encargads de|de Recurses Muamancs de KAGA, paa
Conubiigad, pbajader Haijo -l renglén presupuestass 811, en atencin a iminccicnes gradas de forms intema mediants afiio Na, mum— que realice las mmes mﬁ:m&s
126-2023 da fecha 30 octubre de 2975, beinda colaboracion y Epoys pard hacarsa carge delcootred, i ¥ manejo del i rataci

inswkg Geogratics Kavional,  pestic def 02 de noviembre de 2023 Hasta hueva orden.” ecupaaon de ias, p!am vacanies tm
M“Mﬂﬂﬂmmhmdm&mermmm #02 cisinta al Encargada de Corfabiidad, para que exstalqe 5@ encuenttan en el lastindo
W GORTECT Segragackin de hunsones. Cmogréfico Neclonal JGN-, de acuzsdo)

) st g} Acuerdu Ministerial No, D5-2022
Lo artesior an complimiento a ky estaniecida:

Kereial cks Narmas ¥ Procedimientos de.

do:Gestidn de Persgnal [Caplide Ml Procedimientos  del
Chey fsn

Persorial, Racepeion y reidgidnt ¢

Maumvﬂm@mma:dakmmm Capliule IV "Proced: de! Dy
NOMBRAMIENTO (€ PERSONAL CON CARGG AL RENGLON 011 )

Acuerdn Nimeno A-03g-2022. Nonnag(imahsyﬁmmacmdhm £, Mirgn Conteptual, Objy i L de ¢ oo -carge B
kicmmt%)ehnsue" i X i Lus éntidaded e cympitinianto a [3 Coy Paasmcnseiarmwmoﬂ“wvimm fas custed
Repriblcs, leyes, tsr.-mwableoer ienies: siento I3 milvirna idad, a|han tido sofctindes en vatas ocisioneg)
travaks 33 unidad comprtente, qmanétbe dafinir objétives u todo nivel operacanal por fus Divectires § Jefe Administutivo
Fhmmnelsn dmdnu':mtkda
Emo@mmmwmhwwam«wasﬁymam@mmmm © Gjetos obligades.” oo e Iy fungl en la
Rasporsablidades en of Control imemo, “TLas respo des g5 ¢ controf infemo jecitar activi pravtar 2 g fa 42 ta
yeﬂ&egv»md:m:demrdo:snhs {8s,. fnch yalr mmmamnm-lammmrinu‘mﬂmw da métito,

enﬁdacﬁmaamsprksmnﬁmuﬁwumm .

Adismiset, que ol Daeclor ded IGN gire

Mddma Aitaridad Ftycciines por esardy al Subdrectar i

EshmmmdemmmavwmnMMna mhhﬁemmywemaemefmwmm,mmaei ofle:B Bu veI A ia Awdiar de Rezursos

Ssnfto y sagregacitn oe faa sctividades de donitrol, a todos fos fiveles de 13 erdided® o Humanos, para que condnien dando el
de

Eri el msme cuerpo legal, m:a‘wa&mammmuPawg-—“ Loy sujetas-n fis i
dsbmmmnmmumnhumhwymmmmm;emmu,ammmmmw g persanal vacame 011
Y i Lo sy ; o0 uncion 2 los oblet lo & aniz la Dreceidn dé Recurses Hurmanos
2.1" Organg 'hs, mm.mmmmmmm ammemnwwmdﬁﬂmbde&wMGwmh
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UNIDAD DE AUDTGRIA INTERNA,

HOJA DE SEQUIMIENTO EN EL AVANCE DE LAS RECOMENTACIONES DE LA UNIDAD DE AUTITCRIA INTERNA

Auditor (es}: Katerin Vanesa Valenzusla Ramos, Astrid Paela Lépor Meadaz y Marla Cristing Estéver Rodas
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%, | Ministerio de 0006002
: Agricultura,

: Gg:: . d eri'a : Auditoria Interna
Alimentacion

CARTA A LA ADMINISTRACION No. UDAI-CA-016-2024

Guatemala, 07 de agosto de 2024

Honorable Sefior Ministro:

A la espera que sus actividades se desarrollen con éxito al frente de tan digno cargo,
respetuosamente nos dirigimos -a usted, para hacer de su conocimiento que mediante
Nombramientos No. NAI-058-2024 de fecha 03 de junio de 2024 y NAI-058-2024-1 de fecha 24
de julio de 2024, correspondientes at CAl: 00058 respectivamente, se nombré a los Licenciados
Katerin Vanesa Valenzuela Ramos (Auditor), Maria Cristina Estevez Rodas (Auditor}, Astrid Paola
Lopez Méndez de Gémez (Auditor), Natanae! Mateo Hernandez (Coordinador) y Carlos Daniel
Guerra Castellanos {Supervisor), para realizar Auditoria de Cumplimiento y Financiera a la
UDAFA del IGN, por el periodo del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2024.

De conformidad al Acuerdo Gubernativo No. 338-2010 de fecha 19 de noviembre de 2010,
articulo 34, dentro de las atribuciones de la Unidad de Auditoria Interna establece “1. Realizar en
forma preventiva la fiscalizacién administrativa y financiera de las diferentes dependencias del
Ministerio.”

De la evaluacion realizada, se observé lo siguiente:

En la Auditoria de Cumplimiento y Financiera practicada por el periodo de! 01 de abril de 2022 al
30 de abril de 2024, se verifico el Manual de Normas y Procedimientos de Cupones de
Combustible, aprobado mediante Acuerdo Ministerial No. 284-2022, de fecha dieciocho de %
octubre de 2022, suscrito por el Viceministro de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones, en calidad
de Encargado del Despacho Ministerial, constatando que se encuentra desactualizado, debido a
lo siguiente: /y

presentada fuera del plazo establecido en el manual.
2. No establece la obligatoriedad de adjuntar comprobante del canje de los cupones de
combustible emitido por la gasolinera, al momento de liquidar el expediente.

1. No se establece el procedimiento que se debe seguir cuando Una liquidacion es y
!

Lo anterior en cumplimiento de:

Acuerdo No. A-39-2023 del Contralor Generar del Cuentas mediante la cual aprobé las
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental Norma No. 3. Normas
Aplicables a las Actividades de Control, Subnorma 3.1 Seleccion y Desarrollo de
Actividades de Control, establece "La maxima autoridad, a través de la unidad competente, de
conformidad con la normativa que le sea aplicable, debe seleccionar y desarrollar actividades de
control eficientes y eficaces, considerando lo siguiente: ...La maxima autoridad, a través de la
unidad competente en materia de desarrollo de procedimientos de la entidad, debe elaborar e
implementar manuales de procedimientos, para cada puesto o cargo y procesos relativos a las
diferentes actividades de la entidad sujetas a control gubernamental y fiscalizacién. Los manuales
de procedimientos deben revisarse en funcién de las necesidades de la entidad para su
actualizacién de acuerdo con cambios en los pracesos y funciones de los puestos o cargos
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seleccionando los diferentes tipos de control ajustandolos a la naturaleza, tamafio. y complejidad
de los procesos y areas de la entidad.”

Por lo anterior, se recomienda, que gire instrucciones por escrito al Ar_ea de Planeamjento para
que, en conjunto con Administracion Interna, actualicen el “Manual de Normas y Procedimientos
de Cupones de Combustible, Administracion Interna”, a fin de subsanar las variables antes
expuestas.

La recomendacion indicada anteriormente, tiene por objeté fortalecer la rendicion de cuentas,
promover la transparencia, la mejora continua y la confianza en [a informacion y documentaclén
de respaldo del instituto Geografico Nacional -IGN-.

Nos despedimos de usted, con altas muestras de respeto y admiracion.

Atentamente,

Leda. Astrid Paola '6pez Méndez de Gomez
Servicios Profesionales Auditoria Interna
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Su Despacho

Anexos: folios inclusive
C.c.: Archivo Unidad de Auditoria Interna
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